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 ( ICVAنبذة عن المجلس الدولي للوكالات التطوعية ) 

منظمة غير حكومية، وتتمثل مهمتها في جعل العمل الإنساني    170( هو شبكة عالمية تضم أكثر من  ICVAالمجلس الدولي للوكالات التطوعية )

 أكثر التزامًا بالمبادئ وأكثر فعالية عبر العمل الجماعي والمستقل للتأثير على السياسات والممارسات.  

 شكر وتقدير  

،  أعدّت هذه الورقة كيت هولاند بمساعدة من المجلس الدولي للوكالات التطوعية، وبشكل خاص من جيريمي ويلارد، أسماء سليم، إيمان إسماعيل 
تشودهوري. يودّ فريق البحث أن يشكر جميع من قدّموا وقتهم ودعمهم، ولا سيما ممثلي المنظمات غير الحكومية المشاركين. أنُجزت  -وكيا ساها

 ذه الورقة بدعم من المجلس الدنماركي للاجئين والوكالة الأمريكية للتنمية الدولية.ه
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 ملخص تنفيذي

، تخطط عدة هياكل للتنسيق الإنساني على مستوى الدول التابعة للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات للانتقال الكامل أو الجزئي  2025في عام  

 ق مستدامة.   من القيادة الدولية. تشير الأبحاث السابقة إلى أن الانتقالات المتعجّلة قد تولّد تحديات أمام التخطيط الشامل وفي إنشاء هياكل تنسي

تحدد    —العراق وإندونيسيا    —تهدف هذه الدراسة إلى التعلم من التحولات السابقة للتنسيق الإنساني بقيادة دولية. باستخدام سياقين متباينين  
يرافق  الحالي والمستقبلي.  الانتقالي  التخطيط  تتعامل مع  التي  الحكومية  بالمنظمات غير  المستفادة والتوصيات ذات الصلة  الدروس    الدراسة 

 التقرير أربع دراسات حالة. 

 مقارنة انتقالين: إندونيسيا والعراق 

إندونيسيا عام.   تشهد  كل  نطاقات صغيرة  تحدث ضمن  كوارث  عدة  إلى جانب  دوري  بشكل  النطاق  واسعة  انتقلت مسؤولية   1كوارث  لقد 
من قبل الحكومة ومن قبل المنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية الإندونيسية. أعقب تفعيل   —الاستجابة للكوارث إلى قيادة وطنية قوية  

. في الآونة قيام حكومة إندونيسيا بإنشاء هيكل مجموعات وطني خاص بها   2006مجموعات اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات في عام  

 الأخيرة، تطوّر الفريق القطري للعمل الإنساني إلى منصة جديدة يشارك في رئاستها المجتمع المدني الوطني. 

أدّت    أدّى تضافر القيادة الحكومية القوية وتراجع التمويل الدولي إلى دفع الجهات الفاعلة الدولية للابتعاد عن التنفيذ المباشر. بدلاً من ذلك، 
ة والوطنية،  وكالات الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية الدولية دورًا فاعلًا في التيسير والدعم للحكومة والمنظمات غير الحكومية المحلي

في الاستجابة، مدعومة   تقنية عالية وخبرة  الوطنية قدرات  الحكومية  المنظمات غير  العديد من  بالتوازي، طوّرت  وذلك على مدى سنوات. 
 بتمويل محلي قوي.  

بنية التحول من   2022لاستجابة للنزاع، وتم إيقافها عام    2014في العراق، تم تفعيل مجموعات اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات عام  

  فريق الاستجابة الإنسانية إلى التعافي والتنمية. تم تنفيذ التخطيط للانتقال على مستوى كل مجموعة على حدة، دون وجود استراتيجية شاملة لل
المانحة  القطري للعمل الإنساني للتنسيق أو لانتقال الاستجابة. تراجع التمويل بعد توقّف خطة الاستجابة الإنسانية، وبينما واصلت بعض الجهات  

 دعم الاحتياجات الإنسانية المتبقية، تقلصّت برامج المنظمات غير الحكومية بشكل كبير، مع خروج بعض المنظمات غير الحكومية الدولية
 وتقليص المنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية لنطاق عملها. 

بالنسبة لمن لا يزالون يستجيبون بعد عامين ونصف على إلغاء التفعيل، أصبح التنسيق مجزّأً. في حين أن عدة مجموعات قطاعية ما تزال 
بهيكل تنسيق الحلول الدائمة الذي    —في معظم الأحيان    —مستمرة )وإن كانت بصيغ مُكيّفة(، إلا أنها غير مترابطة فيما بينها، ولا ترتبط  

 . 2023العمل بحجمٍ مُخفَّض. تم حل منتدى المنظمات غير الحكومية في عام يواصل 

القيمة الهائلة التي يجلبها التنسيق المنظم   -على الرغم من سياقات الاستجابة المختلفة جدًا  -تظُهر التجارب المتناقضة لإندونيسيا والعراق 
 بين المنظمات غير الحكومية.  

  تتمتع إندونيسيا بمجتمع مدني قوي ومترابط بشكل ملحوظ. وتتمتع العديد من المنظمات غير الحكومية الوطنية بقدرات تقنية وتشغيلية قوية 
إندونيسيا موضوعاً جديرًا بالملاحظة: غالباً ما يكون المستجيبون   داخل يعد التوطين  2وتقوم الآن بدور قيادي في الاستجابة الإنسانية والتنسيق.

نظمات للمرحلة الأولى من المنظمات غير الحكومية المحلية ومنظمات المجتمع المدني المحلية؛ وناقش المستجيبون الجهود المبذولة لربط هذه الم
الحكومية.  تقوم شبكات المنظمات غير الحكومية الرسمية المتعددة  بالمنظمات غير الحكومية الوطنية ذات الخبرة وشبكات المنظمات غير  

إلى   2025بمهام التنسيق ودعم جمع التبرعات والمناصرة والدعم الفني لأعضائها. شكلّ انتقال الفريق القطري للعمل الإنساني في أواخر عام 

جتمع المدني الوطني، خطوةً مهمة في تولّي المنظمات غير الحكومية منصة التنسيق الإنساني الجديدة في إندونيسيا، والتي يشارك رئاستها الم
 المحلية والوطنية زمام القيادة. 

(  NCCIلجنة تنسيق المنظمات غير الحكومية في العراق )  -في المقابل، وصف المستجيبون إغلاق منتدى المنظمات غير الحكومية في العراق  

بأنه خلق »فجوة كبيرة« في التنسيق. وبينما تعمل شبكات المنظمات غير الحكومية المحلية/الوطنية الأصغر على موضوعات    2023في عام    -

 أو قطاعات محددة، فإن إغلاقها كان خسارةً لتمثيل المنظمات غير الحكومية الجماعي والتنسيق والمناصرة.  

 رؤى شاملة

   للمنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية وشبكات المنظمات غير الحكومية الوطنية في كلٍ    فوائد دعم المجتمع المدني الدوليبرزت
من إندونيسيا والعراق. وهي تشمل ما يلي: تتحول أدوار المنظمات غير الحكومية الدولية لتحقيق قيمة مضافة في تقديم الدعم الفني ونقل 

ى المشاركة في مواضيع أكثر حساسية؛ وشبكات المنظمات غير الحكومية ومجموعات  القدرات، وبالإضافة إلى ذلك في العراق، القدرة عل
 التنسيق التي تقودها المنظمات غير الحكومية التي تستفيد من الروابط مع الشبكات الدولية والخبرة الفنية. 

 
خطة المجموعة في الاتحاد الدولي لجمعيات ؛ الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر، 2025، يونيو DM-CFEمركز التميز في إدارة الكوارث 1

 . 2022، الصليب الأحمر والهلال الأحمر في جاكرتا
 . 19، ص. 2025مختبر التوطين في إندونيسيا والتحالف الإنساني التنموي في إندونيسيا، 2
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   انخفض التمويل الدولي )في العراق، بشكل حاد جدًا بعد تعطيل عمل اللجنة    تنويع التمويليعد موضوعاً مهمًا في كلا السياقين حيث 
ويأتي معظمه من التبرعات العامة   -الدائمة المشتركة بين الوكالات(. في إندونيسيا، يعد التمويل المحلي كبيرًا، خاصة للمنظمات الدينية  

. في العراق، التمويل المحلي للمنظمات غير الحكومية محدود، ولا تزال منظمات المجتمع المدني المستقلة تعتمد بشكل  الزكاةوصناديق  
مما يخلق تحديات الاستدامة بعد الانتقال. وصف المستجيبون المنظمات غير الحكومية الوطنية والدولية   -كبير على الجهات المانحة الدولية  

لى »التمحور« بسهولة أكبر نحو التعافي والتنمية )مع التقليص وخروج بعض المنظمات غير الحكومية الدولية(. لقد الأكبر بأنها قادرة ع
كافحت العديد من المنظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية الصغيرة من أجل التمحور والوصول إلى التمويل طويل الأجل، والذي يميل  

 بر إلى المنظمات الأكبر. إلى أن يتم توجيهه في شكل منح أك

   قبل الاستجابة الإنسانية واسعة النطاق كانت مؤثرة. في إندونيسيا، كانت بيئة منظمات   نقطة البداية للمجتمع المدنيكما أشُير إلى أن
المجتمع المدني أكثر تمكيناً منها في العراق، ولديها مجموعة متنوعة من المنظمات غير الحكومية الوطنية الكبيرة ومنظمات المجتمع  

،  2003في العراق، كانت مساحة المجتمع المدني محدودة للغاية حتى عام  المدني المحلية الصغيرة وشبكات المنظمات غير الحكومية.  

وفي حين أن العديد من المنظمات غير الحكومية مسجلة الآن، إلا أن التنقل في فضاء المجتمع المدني لا يزال يمثل تحدياً. وتؤثر هذه  
نظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية على تقديم المساعدة الإنسانية، وإعادة التكيف عندما ينخفض التمويل  العوامل على مدى قدرة الم

 الدولي، والحفاظ على صوت المجتمع المدني الجماعي على المستوى الوطني وفي صنع القرار الإنساني.  

 توصيات موجزة

 التمويل الإنساني بعد التعطيل  .1

 الجهات المانحة: 

   على سبيل المثال، أي انخفاض    للإبلاغ عن مسار التمويلالمشاركة مع المنظمات غير الحكومية ومنتديات المنظمات غير الحكومية(
محتمل بعد تعطيل عمل اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات وانتهاء خطة الاستجابة الإنسانية(، للمساعدة في التخطيط لفك الارتباط  

 المسؤول.  

  مع الاعتراف بأهميته في التعافي طويل الأجل.تمويل المجتمع المدنياستكشاف خيارات الاستمرار في ، 

 المنظمات غير الحكومية/منتديات المنظمات غير الحكومية: 

 المستقبلي التمويل  بالواقعية بشأن مسار  التي سيتم  التحلي  الهياكل  من أجل  المناصرة  التمويل الإنساني.  لتخفيضات  الاستعداد   .
 للتنسيق.  المستقبليةتصميمها لتلبية الحاجة 

   الاستجابة الإنسانية إلى التعافي والتنمية،   لتطوير استراتيجيات داخلية للانتقال من دعم المنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية
 والاعتماد على الجهات المانحة الدولية.  

 

 تخطيط التحولات وتصور هيكل تنسيق جديد   .2

 المنظمات غير الحكومية ومنتديات المنظمات غير الحكومية: 

 .النظر في اقتراح رؤية المنظمات غير الحكومية لهياكل التنسيق والأولويات. التفكير في كيفية العمل بشكل    السعي إلى قيادة الخطاب
 جماعي لسد فجوات التنسيق لدعم المنظمات غير الحكومية.

 »!المنظمات غير الحكومية   .  »حماية منتدى المنظمات غير الحكومية من الانهيار إعطاء الأولوية للحفاظ على منصات تعاون 
 وتمثيلها والتخطيط لكيفية تغييرها في حال الحاجة لذلك.  

  .تحديد أي تحول في الدور الذي قد تؤديه المنظمات غير الحكومية الدولية بشكل أفضل،    النظر في وظيفة المجتمع المدني الدولي
 وفرص التواصل مع الشبكات الإقليمية والعالمية والخبرات. 

 وكالات الأمم المتحدة:  

 ليكون مستدامًا وبسيطاً ومترابطاً. التخطيط للتنسيق بعد الانتقال 

  لتخطيط وتنفيذ الانتقال.  الأطر الزمنية المناسبةتحديد 

 للعمليات وللتنسيق.   - خطط انتقال شاملة على أعضاء الفريق القطري للعمل الإنساني تطوير 

 

 أدوار التنسيق بعد الانتقال .3

 المنظمات غير الحكومية ووكالات الأمم المتحدة:  

 .ضمان المشاركة التنظيمية، وملفات تعريف الموظفين    في حالة تولي قيادة التنسيق أو الدعم، يجب الالتزام بذلك بشكل صحيح
 المناسبة، وتسهيل توفير الموارد منخفضة المستوى.  

https://www.islamic-relief.org.uk/giving/islamic-giving/zakat/zakat-facts/
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 الجهات المانحة: 

 الشبكات والمنتديات، وأدوار التنسيق(.  دعم التمويل لتنسيق المنظمات غير الحكومية(  
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 . مقدمة1

 الخلفية 

، تبذل العديد من هياكل التنسيق التابعة للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات على المستوى القطري جهوداً لنقل نظم التنسيق  2025في عام  

بشكل كامل أو جزئي، وتعطيل كل أو بعض جوانب القيادة الدولية لتنسيق الشؤون الإنسانية. وقد تم تحفيز ذلك إلى حد كبير بسبب نقص  
ل. في بعض البلدان، تجري عملية الانتقال بمعدل متسارع، على الرغم من الأبحاث السابقة التي أظهرت أن التسرع يمكن أن يخلق  التموي

الفاعلة من   الجهات  بشكل خاص على  السابقة  السريعة  التحولات  أثرت  لقد  تنسيق مستدامة.  الشامل وإنشاء هياكل  للتخطيط  تحديات كبيرة 
ية، وخاصة المنظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية، التي كافحت من أجل أن يكون لها صوت هادف في عمليات  المنظمات غير الحكوم

 صنع القرار، على الرغم من استمرارها في العمل مع المجتمعات التي لم تنخفض احتياجاتها.   

 الأهداف

العراق وإندونيسيا    -يهدف هذا البحث إلى التعلم مما حدث بعد انتقال هياكل التنسيق الإنساني الرسمية بقيادة دولية. وباستخدام سياقين متناقضين  
تي  يهدف إلى تحديد الدروس المستفادة والممارسات الجيدة أو التحديات والتوصيات التي قد تكون ذات صلة بالمنظمات غير الحكومية ال  -

 تتعامل مع خطط الانتقال الحالية والمستقبلية. 

 المحتوى 

تم إجراء البحث من خلال مقابلات مع مقدمي المعلومات الرئيسيين مع مشاركين من المنظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية والمنظمات 
 غير الحكومية الدولية ووكالات الأمم المتحدة في العراق وإندونيسيا، ومراجعة مكتبية للوثائق المتاحة ذات الصلة.  

 يبحث هذا التقرير في:  

 ،بما في ذلك:  تطور هياكل التنسيق في البلدين 

 كيف تغيرت الهياكل ومن شارك في صنع القرار. ▪

لا سيما    -كيف تعمل هياكل التنسيق الآن )أو لا تعمل(، ومن يقودها ويؤثر عليها ويشارك فيها، ومدى المشاركة الهادفة   ▪
 المنظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية. 

 وكيف تغيرت الديناميات منذ الانتقال: دور المنظمات غير الحكومية والمجتمع المدني ، 

 أهمية شبكات المنظمات غير الحكومية. ▪

 دور دعم المجتمع المدني الدولي.  ▪

 أهمية تنويع التمويل. ▪

 نقطة البداية للمجتمع المدني قبل المشاركة في الاستجابة الإنسانية.    ▪

 وآثار الانتقال على:  التأثير على الاستجابة الإنسانية والحماية ، 

 التطور في كيفية فهم الاحتياجات الإنسانية )أو عدم فهمها(.  ▪

 انخفاض التمويل بعد تعطيل عمل اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات.  ▪

 التحديات في الحفاظ على التركيز على قضايا حماية محددة.   ▪

  من كل من نتائج البحث، وبشكل مباشر من المشاركين.  التوصيات يتم استخلاص 

يسُتخدَم مصطلح »المنظمات غير الحكومية الوطنية« هنا لوصف المنظمات الأكبر التي لها وجود في مواقع ملاحظة حول المصطلحات:  
لها مكاتب على مستوى العاصمة. يسُتخدَم مصطلح »المنظمات غير الحكومية المحلية« للإشارة إلى   متعددة في بلد ما، وعادة ما يكون 

ة واحدة فقط. عند الإشارة إلى كليهما، يسُتخدَم مصطلح »المنظمات غير الحكومية المحلية المنظمات الصغيرة، وغالباً ما تعمل في منطق
والوطنية«. يسُتخدَم مصطلح »منظمة المجتمع المدني« لتشمل المجموعات التي لا تعدّ منظمات غير حكومية مسجلة، مثل تلك الموجودة  

 .  على المستوى المحلي الأصغر نطاقاً 

 . المنهجية 2

 تم إجراء هذا البحث باستخدام الأساليب النوعية: مراجعة الأدبيات والمقابلات مع مقدمي المعلومات الرئيسيين.  



   

 

التنسيق في المرحلة الانتقالية: كيف تُدير المنظمات غير الحكومية عملها وتتكيف خارج إطار اللجنة الدائمة المشتركة بين  

   8| | المجلس الدولي للوكالات التطوعيةالوكالات 

 المقابلات مع مقدمي المعلومات الرئيسيين 

مع مشاركين من العراق وإندونيسيا، بالإضافة إلى بعض المساهمين    2024أجريت مقابلات مع مقدمي المعلومات الرئيسيين في يوليو وأغسطس  

ارة  إما الإد  -الإقليميين. تم تحديد مقدمي المعلومات الرئيسيين من خلال نهج "كرة الثلج"، وتم اختيارهم بناءً على خبراتهم وتجاربهم ذات الصلة  
العليا أو الموظفين المشاركين بشكل مباشر في التنسيق. كانت المقابلات شبه منظمة، على شكل محادثات. تم عقدها في الغالب بشكل فردي،  

قبل    منوعدد قليل منها مع اثنين من المشاركين. تم إجراء جميع المقابلات عن بعُد وباللغة الإنجليزية؛ وتم استخدام ترجمة واحدة تم تقديمها  
 منظمة الشخص الذي تمت مقابلته. 

ممثلاً من المنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية،   11مشاركاً، نصفهم من النساء. ومن بين هؤلاء، كان هناك  34تمت مقابلة ما مجموعه 

 من وكالات الأمم المتحدة، وواحد من هيئة إقليمية.  8من المنظمات غير الحكومية الدولية، و 5من شبكات المنظمات غير الحكومية، و 8و

 مراجعة الأدبيات

نت،   الوصول إليها عبر الإنبر ي يمكن 
المتاحة ذات الصلة. وشمل ذلك الوثائق المنشورة التر بالإضافة إلى ذلك، تم إجراء مراجعة للأدبيات 

ي شاركها الأشخاص الذين تمت مقابلتهم وجهات الاتصال الأخرى داخل البلاد والإقليمية والعالمية من الذين لم تتم مقابلته
 م. والوثائق التر

ي تمت مراجعتها، على سبيل المثال لا الحصر: تقارير البحث والتقييم المنشورة والداخلية من المنظمات غبر الحكومية 
وشملت الوثائق التر

وط المرجعية لفريق التنسيق، والبيانات، وقوائم العضوية؛ وخطط الاستجابة التنظيمية  ووكالات الأمم المتحدة ومعاهد البحوث؛ والشر
 ؛ ومحاضر الاجتماعات.  والإنسانية

 القيود

 فيما يلي قيود نتائج البحث:  

 :الجهود لاختيار مقدمي   أصوات محدودة بذل  تم  في حين  العالمي.  الشمال  قبل مستشار من  باللغة الإنجليزية من  العمل  تم إجراء هذا 
المعلومات الرئيسيين بعناية لتعظيم وجهات النظر المختلفة، فمن المحتمل أن يؤثر ذلك على الاستنتاجات التي تم التوصل إليها وقد يحد  

البحث. جميع الأشخاص الذين ينتمون لمنظمات غير حكومية محلية أو وطنية، يعملون مع منظمات كبيرة من الأصوات التي تنعكس في 
  تعمل على المستوى الوطني. بسبب قيود الوقت واللغة، لم يتم إجراء أي مقابلات مع منظمات المجتمع المدني المحلية. قد يعني هذا أنه لم 

لت تدابير التخفيف من ذلك البدء بتوصيات شبكة المنظمات غير الحكومية في كل بلد لتحديد  يتم سماع جميع وجهات النظر وإدراجها. وشم
 مقدمي المعلومات الرئيسيين وإعطائهم الأولوية.  

 :تم اختيار بلدين من بلدان التركيز، مع عدد محدود من المشاركين لكل بلد. تم بذل جهد لتحديد العوامل الفريدة لسياق   قابلية تعميم النتائج
 معين، والتي يمكن تعميمها لتكون ذات صلة بالبيئات الأخرى. 

 :قد تكون هناك بعض التحيزات في الاستجابة وقد تؤثر على المعلومات التي تم جمعها. للمساعدة في التخفيف من ذلك،    تحيز الاستجابة
 تم تأطير المقابلات مع مقدمي المعلومات الرئيسيين على أنها بهدف المحادثة وغير رسمية، لتشجيع التبادل المفتوح للخبرات.

  :في حين امتدت مرحلة المقابلات لعدة أسابيع، لم يكن بعض مقدمي المعلومات الرئيسيين الموصى بهم  توفر مقدمي المعلومات الرئيسيين
 متاحين للمشاركة. 
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 . تطور التنسيق في إندونيسيا 3

 السياق 

 الكوارث

إنها تواجه واحدة من أعلى    4مليون نسمة.  284  3من تلك الجزر يسكن    7000جزيرة، وفي حوالي    17000يوجد في إندونيسيا أكثر من  

ا مخاطر الكوارث في العالم، مع المخاطر الطبيعية بما في ذلك البراكين والزلازل وأمواج تسونامي. تتفاقم وتيرة وشدة المخاطر الأخرى بم
ت إندونيسيا كوارث دورية في ذلك الفيضانات والجفاف والانهيارات الأرضية وحرائق الغابات بسبب أزمة المناخ وأحداث النينيا/النينيو. شهد

من قبل سلطات الدولة والمجتمع المدني الإندونيسي، وبشكل    -تتم الاستجابة    5واسعة النطاق، وتحدث العديد من الكوارث الصغيرة كل عام. 
 على المستوى المحلي أو الإقليمي أو الوطني اعتمادًا على حجم الكارثة وتأثيرها على المجتمعات.   -متناقص، الجهات الفاعلة الدولية 

 استضافة اللاجئين و »الصراع الاجتماعي« 

على  في حين أن الاستجابة للكوارث الطبيعية في إندونيسيا هي محور هذه الورقة، إلا أنها تحتوي على استجابتين إنسانيتين مستمرتين أخريين 
مسجل لدى المفوضية   12,000نطاق أصغر، يتم تنسيقهما بشكل منفصل: تستضيف إندونيسيا عدة آلاف من اللاجئين. ومن بين أكثر من  

يتم تقديم الاستجابة من قبل    6مم المتحدة لشؤون اللاجئين، نصفهم تقريباً من أفغانستان، والربع من لاجئي الروهينجا من ميانمار. السامية لل 
ذلك، المفوضية السامية للمم المتحدة لشؤون اللاجئين والمنظمة الدولية للهجرة والمنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية. وبالإضافة إلى  

الأمن الإندونيسية. تصاعد العنف فإن النزاع المسلح مستمر منذ سنوات في بابوا الغربية، بين الجماعات المسلحة الانفصالية في بابوا وقوات  
في سياق حساس، تعد الشبكات الكنسية الجهات    7شخص.  100,000، قُدر عدد النازحين بأقل من  2025، وبحلول منتصف عام  2018في عام  

 الفاعلة الرئيسية في الاستجابة، وتقدم بعض المنظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية الدعم أيضًا.  

 التطور من مجموعات اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات إلى القيادة الوطنية

 تفعيل المجموعات الأولى للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات وسياسات الحكومة. 

حافزًا للحكومة الإندونيسية والمجتمع المدني لتعزيز   -الذي ضرب آتشيه في إندونيسيا    -لتسونامي المحيط الهندي    2004كانت استجابة عام  

وعلى المستوى العالمي، كانت أوجه القصور في الاستجابة الإنسانية الدولية سبباً رئيسياً لإنشاء نظام المجموعات التابع للجنة  8إدارة الكوارث. 
   9الدائمة المشتركة بين الوكالات. 

، تم  2006في السنوات التي أعقبت تسونامي مباشرة، أدت الجهات الفاعلة الإنسانية الدولية دورًا رئيسياً في قيادة التنسيق والاستجابة. في عام  

وجياكارتا. تم لدعم الاستجابة لزلزال ي -للمرة الثانية على مستوى العالم  -تفعيل مجموعات اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات في إندونيسيا  
نفسه، واستمر حتى عام   الوقت  في  للعمل الإنساني  القطري  الفريق  بين 2025إنشاء  المشتركة  الدائمة  اللجنة  تم استخدام مجموعات  . وقد 

 10. 2009الوكالات لاستجابتين لاحقتين على الأقل في عام 

ي في مع ذلك، كان المسار العام متجهاً نحو قيادة وطنية قوية للتأهب للكوارث والاستجابة لها والتعافي منها. إن دور منظمات المجتمع المدن
: »يوصف النهج الإندونيسي بشكل أكثر دقة بأنه »بقيادة وطنية« بدلًا من تقديم المساعدة، وبشكل متزايد في دعم التنسيق، جدير بالملاحظة

 11، من خلال جهد المجتمع بأكمله.كونه »بقيادة الدولة« 

 أنشأت حكومة إندونيسيا هياكل محلية قوية لإدارة الكوارث، بما في ذلك:  

 2007 -  .سن قانون إدارة الكوارث 

 2008 - ( إنشاء الوكالة الوطنية الإندونيسية لإدارة الكوارثBNPB( ووكالات إدارة الكوارث المحلية )BPBDs.) 

 2014 -   .اعتماد هيكلية المجموعات الوطنية لإدارة الكوارث 

 
 2025، يونيو ، الدليل المرجعي لإدارة الكوارث في إندونيسيامركز التميز في إدارة الكوارث3
 2025يونيو  30"، 2025الإحصاءات في إندونيسيا، "عدد السكان في منتصف العام )ألف شخص(،  4
خطة المجموعة في الاتحاد الدولي لجمعيات ؛ الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر، 2025، يونيو DM-CFEمركز التميز في إدارة الكوارث 5

 . 2022، الصليب الأحمر والهلال الأحمر في جاكرتا
 2025، مارس صحيفة وقائع إندونيسياالمفوضية السامية للمم المتحدة لشؤون اللاجئين، 6
 2025يوليو  3(، "آخر التحديثات حول الوضع في البلاد"، ACAPSمشروع تقييم القدرات )7
 2025(، ODI، معهد التنمية الخارجية )امتلاك الاستجابة: إدارة الكوارث بقيادة وطنية في إندونيسيابراينت وجون وأديلين كمال،   8
 2005، أكتوبر مراجعة حول الهجرة القسريةإيغلاند، يناير، "نحو نظام استجابة إنسانية أقوى"،  9

 نظرة عامة« ]على الإنترنت[  -. مجموعة المأوى العالمية، »إندونيسيا 2009زلزال غرب جاوة وزلزال غرب سومطرة، 10
 9، ص 2025براينت وكمال،  11
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. وقامت حكومة إندونيسيا بتفعيل  تسييل للتربة، وقعت كارثة كبرى في سولاويزي الوسطى: زلزال، أعقبه تسونامي، وحدوث  2018في عام  

ومن  مجموعاتها الوطنية لأول مرة. كما حظرت التنفيذ المباشر من قبل المنظمات الدولية، مما يتطلب منها العمل مع الجهات الفاعلة المحلية  
   12خلالها. 

كبيرة في  كان لهذا التأكيد على قيادة الحكومة للاستجابة للكوارث والقيود المفروضة على كيفية عمل الجهات الفاعلة الدولية في إندونيسيا آثار 
لأمم المتحدة  الدور الذي لعبته الجهات الفاعلة الدولية منذ ذلك الحين. من الناحية التشغيلية، تحولت المنظمات غير الحكومية الدولية ووكالات ا

في   الإندونيسي  المدني  المجتمع  قدرات  توسيع  مع  بالتوازي  وذلك  المحلية والوطنية،  الحكومية  المنظمات غير  لتنفيذ  داعم  توفير دور  نحو 
 13وهذا بدوره مدعوم بالتمويل المحلي. واصلت وكالات الأمم المتحدة دعم قيادات التنسيق الحكومية. -الاستجابة للكوارث 

 القيادة وعضوية المجموعات  

للتأهب والاستجابة والتعافي   دائمة  آليات  إندونيسيا  في  الوطنية  المجموعات  الدائمة   -تعد  اللجنة  وهي ذات اختصاص أوسع من مجموعات 
لتنسيق المشتركة بين الوكالات. ولكل منها وزارة/مؤسسة حكومية رائدة معينة، مع تولي الوكالة الوطنية الإندونيسية لإدارة الكوارث مسؤولية ا

، حيث قلصتها من ثماني مجموعات إلى ست مجموعات،  2024ن المجموعات. قامت الحكومة بمراجعة لائحة المجموعات الوطنية في عام  بي

 وقامت بتحديث مهامها. أما المجموعات والوزارات الرائدة فهي:  

  بقيادة الوكالة الوطنية للبحث والإنقاذ. -البحث والإنقاذ 

   وزارة الشؤون الاجتماعية. وفي إطارها، توجد ثماني مجموعات فرعية وثلاث مجموعات عمل، بما في ذلك    -النزوح والحماية
 المأوى، والمياه والصرف الصحي والنظافة الصحية، ومواقع الإخلاء، وحماية الطفل، والعنف القائم على النوع الاجتماعي.   

  الوكالة الوطنية الإندونيسية لإدارة الكوارث.  -الخدمات اللوجستية 

  وزارة الصحة. وفي إطارها توجد خمس مجموعات فرعية وثلاث فرق دعم مخصصة.  -الصحة 

  وزارة التعليم والثقافة.  -التعليم 

  14وزارة الشؤون الداخلية.  -التعافي 

وتضم المجموعات أعضاء أساسيين لهم مهام ووظائف محددة، بما في ذلك الوزارات والمؤسسات الحكومية الأخرى. العضوية العامة مفتوحة 
 للمنظمات غير الحكومية وشبكات المنظمات غير الحكومية ووكالات الأمم المتحدة والجهات الفاعلة الأخرى. 

 ووصف المستجيبون مدى أهمية الوقت والجهد لدعم إنشاء المجموعات. جاء الكثير من هذا من وكالات الأمم المتحدة. يتم توفير دعم التنسيق
ين ركة بمن قبل جهة فاعلة دولية محددة: وغالباً ما تكون من وكالات الأمم المتحدة، لتعكس قيادة المجموعة العالمية لدى اللجنة الدائمة المشت

 الوكالات. ومع ذلك، تؤدي المنظمات غير الحكومية الوطنية بشكل متزايد أدوار دعم التنسيق وتصبح جزءًا من "فرق الدعم". 

 تقديم الاستجابة بقيادة وطنية 

اعدة  يتم تقديم الاستجابة للكوارث من خلال مزيج من السلطات الحكومية والاستجابة العسكرية، تكملها منظمات المجتمع المدني التي تقدم المس
بالنسبة للحكومة، يحدد حجم الكارثة من يقود الاستجابة )على المستوى الوطني أو الإقليمي أو مستوى المقاطعة(، وفي المقابل،    15الإنسانية.  

خدمات  من أين يتم جمع الموارد. تشمل أدوار الاستجابة العسكرية البحث والإنقاذ وإزالة الأنقاض وتوفير المأوى في حالات الطوارئ والنقل وال
تعتمد إلى حد كبير على   -وما إذا كانت المنظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية ستستجيب    -كما أن استجابة المجتمع المدني    16ية.اللوجست

 حجم الكارثة.  

ومية  تتمتع العديد من المنظمات غير الحكومية الوطنية الكبيرة بقدرات قوية وخبرة إنسانية. وبحسب الكارثة، قد تقوم هذه المنظمات غير الحك
  ا بنشر فرق وطنية، أو العمل من خلال المكاتب المحلية أو شبكات المتطوعين. تدعم شبكات المنظمات غير الحكومية المتعددة استجابة أعضائه

الحكومية)انظر »  المنظمات غير  فاعلة  أهمية شبكات  الوطنية كجهات  الحكومية  المنظمات غير  نمو  المحلية  التمويل  قاعدة  «(. وقد دعمت 
 «(. تنويع التمويلمستقلة للاستجابة )انظر » 

غير    ومع ذلك، فإن المستجيبين الأوائل غالباً ما يكونون منظمات المجتمع المدني المحلية. في حالة الكوارث الصغيرة، قد لا تنتشر المنظمات
الكافية   ةالحكومية الوطنية، مما يعني أن مساهمة المجتمع المدني في الاستجابة محلية أيضًا. من المرجح ألا تتمتع هذه المنظمات المحلية بالخبر

 في مجال الاستجابة الإنسانية، وغالباً ما تعمل في مجال التنمية.  

، حيث 2018بما في ذلك خلال الاستجابة لزلزال سولاويزي الوسطى لعام    -إندونيسيا سمة مميزة في السنوات الأخيرة    داخلكان التوطين  

المجتمعات   إلى  الوصول  على  قدرة  الأكثر  المحلية  الحكومية  غير  المنظمات  مع  تنفيذية  الوطنية شراكات  الحكومية  غير  المنظمات  شكلت 

 
 2020 إندونيسيا،  في 2018وجهات نظر حول التوطين في الاستجابة لزلزال سولاويزي عام روبيلارد وآخرون،  12
 2020روبيلارد وآخرون،  13
لعام   308دارة الكوارث رقم براويسودا، إيري، الوكالة الوطنية الإندونيسية لإدارة الكوارث، "مجموعات إدارة الكوارث: مرسوم رئيس الوكالة الوطنية الإندونيسية لإ 14

2024 " 
   2025؛ مختبر إندونيسيا للابتكار والتحالف الإنساني التنموي في إندونيسيا، 2025مقدمو المعلومات الرئيسيون؛ براينت وكمال، 15
 مقدّم المعلومات الرئيسي 16

https://time.com/5413507/liquefaction-indonesia-earthquake-damage/
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وتعمل بعض المنظمات غير الحكومية الوطنية الآن على نقل المعرفة والقدرات، وفي ربط المنظمات غير الحكومية المحلية   17المتضررة.  
 بالشبكات على المستوى الوطني.   

 تنسيق الاستجابة  

 القيادة الوطنية ودون الوطنية 

قيادة الاستجابة   يتولى  الذي  الحكومة  الكارثة مستوى  إذا كانت   -يحدد حجم  المقاطعة.  أو على مستوى  أو الإقليمية  الوطنية  السلطات  سواء 
، للاستجابة لزلزال سولاويزي  2018كان آخرها في عام    -الاستجابة على المستوى الوطني مطلوبة، فإن المجموعات تؤدي دورًا فعالاً بالكامل  

 وسطى.  ال

، وهيكل المجموعة غير مدمج بالكامل في الاستجابة التي على مستوى  لا يوجد نظام موحد للتنسيق على المستوى دون الوطنيومع ذلك،  
وفي حين تدعم المجموعات التنسيقَ القطاعي دون الوطني، فإن هذا لا يكون دائماً متسقاً، ولا يسُتخدَم التنسيق القطاعي    18الأقاليم أو المقاطعات. 

 19عادة في حالات الكوارث الصغيرة. 

ويصف المستجيبون ذلك بأنه يعتمد على القدرات والخبرات المحلية في إدارة   20، لا سيما على المستوى دون الوطني.نوعية التنسيقتختلف  
ارث،  الكوارث. تختلف فعالية المجموعات أيضًا. وعزا المستجيبون ذلك إلى مدى نشاط الوزارة الرائدة، وحماسهم لقيادة التنسيق في حالات الكو

   21ومحفظة الوزارة والموارد التي توفر مساحة للتنسيق.

»تعزيز القدرات المؤسسية على المستوى المحلي... ]يمثل[ تحدياً مستمرًا ونقطة خلاف رئيسية داخل مجتمع الاستجابة  

   22الوطنية«.

المدني    -   التنوع المتزايد للجهات الفاعلة في الاستجابةإن   يتم قيادة   23يزيد من تعقيد التنسيق.   - القطاع الخاص والجيش، وكذلك المجتمع 
  الاستجابة للكوارث بشكل متزايد من قبل الجيش في إندونيسيا. يوصف التعامل مع التنسيق المدني العسكري في الاستجابة للكوارث بأنه تحدٍ 

لكن العديد من المستجيبين ذكروا أن التحدي الرئيسي يتمثل في كثير من الأحيان   24للمنظمات غير الحكومية في الحفاظ على الحيز الإنساني. 
في نقص المعرفة والخبرة لدى القادة العسكريين بشأن ما تنطوي عليه الاستجابة للكوارث، وهياكل التنسيق القائمة على المستوى الوطني،  

 وكيفية إدارة التنسيق والدعوة إلى المشاركة.  

 التحديات 

 تشمل تحديات التنسيق ما يلي:  

  .ركز التنسيق على تبادل المعلومات، وليس على الاستراتيجية والتخطيط المشترك 

  مجموعات تعمل بالتوازي، بدلاً من التكامل، مع الأنظمة الحكومية الأخرى. الفصل بين الهياكل الوطنية )المجموعات(، وكيفية

 تنفيذ التنسيق على المستوى المحلي، خاصة بالنسبة للكوارث الأصغر. 

  عدم اتساق المعرفة والخبرة في مجال التنسيق والسلطات المدنية الحكومية من المراكز المحلية لإدارة الكوارث والقادة العسكريين

  25المعينين.

المتعلقة   المعارف  نقل  إلى  الحاجة  مدى  المشاركين  من  العديد  ووصف 
الموارد،  وتوفير  الإنسانية،  الفاعلة  الجهات  ودور  للكوارث،  بالاستجابة 
وهياكل التنسيق، ومهارات التنسيق إلى المراكز المحلية لإدارة الكوارث  

 والقادة العسكريين.

 
 2020روبيلارد وآخرون،  17
 2021، أصوات محلية للإصلاح الإنسانيالمجموعة الاستشارية الإنسانية ومركز بوجيونو،  18
 مقدمو المعلومات الرئيسيون   19
 2017، تنسيق المجموعة الفرعية للمأوى، زلزال بيدي جايا؛ هودجكين، ديف، 20، ص 2025براينت وكمال،  20
 مقدّم المعلومات الرئيسي 21
 20، ص 2025براينت وكمال،  22
ا المجتمع المدني لفريق قطري  مختبر التوطين في إندونيسيا والتحالف الإنساني التنموي في إندونيسيا، التنسيق الإنساني: نماذج تنسيق القيادة المشتركة التي اقترحه 23

 2025لمرحلة ما بعد العمل الإنساني، أبريل 
 2025مختبر التوطين في إندونيسيا والتحالف الإنساني التنموي في إندونيسيا،  24
   2025؛ مختبر التوطين في إندونيسيا والتحالف الإنساني التنموي في إندونيسيا، 2021؛ المجموعة الاستشارية الإنسانية ومركز بوجيونو، 2020روبيلارد وآخرون،  25

»ليس من السهل ]القيادة[ إذا لم تكن أبدًا في استجابة 
 إنسانية. كيف تفهم الأولويات؟« 

مشارك من المنظمات غير الحكومية الوطنية، 
 إندونيسيا
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 أدوار التنسيق بين المنظمات غير الحكومية الوطنية والجهات الفاعلة الدولية 

 دور المنظمات غير الحكومية الوطنية في تسهيل التنسيق 

 تؤدي المنظمات غير الحكومية دورًا في تسهيل التنسيق بين المنظمات غير الحكومية ودعم الهياكل التي تقودها الحكومة. 

إما قامت بالتنسيق القطاعي على المستوى    -ذات القدرات الفنية العالية وخبرة الاستجابة    -بعض المنظمات غير الحكومية الوطنية الأكبر حجمًا  
المحلي أو دعمته. وصفت إحدى المنظمات غير الحكومية الوطنية المستجيبة، التي تعمل لصالح منظمة غير حكومية وطنية كبيرة ذات قدرات  

جابة الية ونطاق واسع في القطاع الصحي، كيف أن السلطات المحلية غالباً ما ترى هذه النظمة في موقع القيادة التشغيلية ودعم التنسيق للاستع
 للطوارئ الصحية. 

الوطني والمجموعات. على سبيل   التنسيق دون  بين  توفير الصلة والمناصرة  المحلية  الحكومية  المنظمات غير  المستجيبون من  كما وصف 
ومن ثم المثال، إذا كان التنسيق القطاعي دون الوطني لا يسير على ما يرام، أو تبادل المعلومات ونتائج تقييمات الاحتياجات مع قادة التنسيق  

  26ف بالمتابعة من قبل الوزارات المشاركة.التكلي

ومن السمات الأكثر غرابة لمشهد تنسيق الكوارث في إندونيسيا هو دور بعض شبكات المنظمات غير الحكومية في التنسيق الفعال لاستجابة 
أعضائها. ويشمل ذلك إجراء تقييمات مشتركة للاحتياجات، والمشاركة والمناصرة مع السلطات بشأن النتائج، والتنسيق مع السلطات المحلية 

   .لمزيد من التفاصيل "تنسيق الاستجابة من قبل شبكة المنظمات غير الحكومية" انظر دراسة الحالة المصاحبةالأعضاء.  نيابة عن

 الجهات الفاعلة الدولية كعوامل تمكين للتنسيق بقيادة الحكومة 

وعلى  »التعاون الدولي الفعال والمسؤول«.  في حين اكتسبت حكومة إندونيسيا خبرة متزايدة في قيادة إدارة الكوارث، فقد استفادت أيضاً من  
( وهيئة تنسيق المساعدات الإنسانية التابعة لها )مركز تنسيق المساعدة  ASEANالصعيد الإقليمي، جاء ذلك من رابطة أمم جنوب شرق آسيا )

أدى مركز تنسيق   27((. على الصعيد الدولي، جاء هذا من وكالات الأمم المتحدة. AHA Centreالإنسانية في رابطة أمم جنوب شرق آسيا )

، حيث 2018المساعدة الإنسانية في رابطة أمم جنوب شرق آسيا دورًا في تنسيق الاستجابات )بما في ذلك زلزال سولاويزي الوسطى لعام  

ين تعاون مركز تنسيق المساعدة الإنسانية في رابطة أمم جنوب شرق آسيا ومكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية(، وفي دعم تحس
 التأهب للكوارث على المستوى الوطني.    

وقد أدى مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية دوراً مهماً في إنشاء  
المشورة   »قدمت  أنها  كما  مؤخراً.  وتنقيحه  ودعمه  المجموعات  هيكل 
بهدوء« وقدمت توصيات إلى الحكومة على أساس مستمر، من أجل تحسين  

  28التنسيق في حالات الكوارث الصغيرة. 

إندونيسيا منظور   في  الشؤون الإنسانية  لتنسيق  المتحدة  لدى مكتب الأمم 
العمل على تقوية وتعزيز مكانة المنظمات   -شامل حول »القيادة الوطنية«  

تم   الحكومة.  دعم  عن  فضلاً  القرار،  التنسيق وصنع  في  الحكومية  غير 
العمل كميسّر منخفض  التأكيد من قِبل المشاركين في البحث على دوره في “

  29”. الظهور، وأحيانًا كحاجز، الجهات الفاعلة الوطنية والدولية

الإنسانية  الشؤون  لتنسيق  المتحدة  الأمم  مكتب  الوطنية، حين شجّع  المجموعات  للوائح  الأخيرة  المراجعات  من  مثالًا  المشاركين  بعض  قدّم 
  السلطات على أخذ مداخلات المنظمات غير الحكومية بعين الاعتبار.  ووصفت إحدى المنظمات غير الحكومية المشاركة العمليةَ التي تلت ذلك 

 ، وسردت استضافة الحكومة لعدة اجتماعات لتقديم ملاحظات حول التغييرات.»تشاركية تمامًا«  بأنها

يق ونسب المشاركون جزئياً نجاح وظيفة التيسير هذه إلى العقلية المؤسسية، وجزئياً إلى وجود موظفين رئيسيين في مكتب الأمم المتحدة لتنس
 ين.  وميالشؤون الإنسانية )لا سيما الموظفين الإندونيسيين( يتمتعون بسنوات من الخبرة، وما يرتبط بذلك من ثقة وعلاقات قوية مع نظرائهم الحك

تم كذلك تسليط الضوء على دور وكالات الأمم المتحدة والاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأحمر والهلال الأحمر في العمل مع نظرائهم في 
أمانة   لدعم  متخصصين  موظفين  توفير  الجهود  وتشمل  الماضية.  العشر  السنوات  المجموعات خلال  تنسيق  وتوطيد  لدعم  القائدة  الوزارات 

 ئيسية، وتوفير التدريب للمنسقين الحكوميين، وتسهيل الاجتماعات.  المجموعات الر

وفي الآونة الأخيرة، بدأت المنظمات غير الحكومية  الوطنية في الاضطلاع بمزيد من وظائف دعم التنسيق. تضم المجموعة الفرعية للمأوى 
مر  الآن ثلاث منظمات غير حكومية وطنية كبيرة في »فريق الدعم« للتنسيق. تعمل وكالة الدعم المعينة، الاتحاد الدولي لجمعيات الصليب الأح

لال الأحمر، مع ممثلي المنظمات غير الحكومية الوطنية لتشجيعهم على تولي المزيد من الوظائف. وأعرب أحد المستجيبين عن أمله في واله
 أن تعمل منصة التنسيق الإنساني في إندونيسيا المنشأة حديثاً على المساعدة في تحقيق المزيد من التقدم. 

 
 مقدّم المعلومات الرئيسي 26
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 6، ص 2025براينت وكمال،  29

"تحاول المنظمات غير الحكومية المناصرة وتحفيز 
التفكير على المستوى الوطني. لكن الأمر ليس سهلًا 

بالنسبة لهم. يعمل البعض بشكل مباشر مع الوزارات، 
لكن وزن الأمم المتحدة لا يزال يضيف قيمة إلى 

 المناقشات مع الحكومة".

 مشارك من الأمم المتحدة، إندونيسيا

https://www.icvanetwork.org/resource/coordination-for-ngos-after-transition-of-iasc-coordination-structures/
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 من قيادة الفريق القطري للعمل الإنساني إلى قيادة المنظمات غير الحكومية المحلية/الوطنية 

إندونيسيا منذ تفع في  بعد حضوره  الفاعلة الإنسانية.  الجهات  بين  الوطنية  القيادة  نحو  تحول كبير  التقرير، كان هناك  يل  في وقت كتابة هذا 
، وتم إيجاد منصة  2025، جرى إنهاء الفريق القطري للعمل الإنساني في عام  2006مجموعات اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات عام  

 ق الإنساني الجديدة في إندونيسيا.التنسي

عادة وقد تم تصميم هذه المنصة الجديدة في سلسلة من المناقشات التشاركية، بتيسير من مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية. وتتم إ
 توازن قيادتها وعضويتها تجاه الجهات الفاعلة الإندونيسية، الوطنية والمحلية على حد سواء.  

 -على خلاف الفريق القطري للعمل الإنساني، ستتمتعّ منصة التنسيق الإنساني في إندونيسيا بعضوية مفتوحة للجهات الفاعلة غير الحكومية  
المتحدة،   الأمم  الدولية، ووكالات  الحكومية  الحكومية، والمنظمات غير  المنظمات غير  الوطنية والمحلية، شبكات  الحكومية  المنظمات غير 

لتنسيق والقطا المتحدة  قبل مكتب الأمم  البداية من  المدني وفي  المجتمع  المنصة هيئة وطنية من  رئاسة  في  الخاص، وغيرهم. وستشارك  ع 
 - لدولية الشؤون الإنسانية، بهدف نقل القيادة نحو الجهات الفاعلة الوطنية وتعزيز المزيد من التوطين. ومن المتوقع أن تحافظ الجهات الفاعلة ا

 على دور داعم، بما في ذلك من حيث المناصرة والمشاركة مع الحكومة الوطنية. -ذلك وكالات الأمم المتحدة بما في 

بالفريق القطري للعمل الإنساني، إذ تعتزم أداء دور تنسيقي نشط دعمًا للنظمة الحكومية، إلى جا نب  تتمتعّ المنصة بتفويض موسّع مقارنةً 
الانتقال من قيادة الفريق "يمكن العثور على مزيد من التفاصيل في دراسة الحالة المرافقة  توفير التوجيه الاستراتيجي والانخراط في المناصرة.  

  القطري للعمل الإنساني إلى قيادة المنظمات غير الحكومية المحلية/الوطنية".

 

https://www.icvanetwork.org/resource/coordination-for-ngos-after-transition-of-iasc-coordination-structures/
https://www.icvanetwork.org/resource/coordination-for-ngos-after-transition-of-iasc-coordination-structures/
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 : إندونيسيا: الجدول الزمني لتنسيق إدارة الكوارث1الشكل 
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 التنسيق المتطور للاستجابة للاجئين والنزاعات

على إدارة الكوارث الطبيعية، يتم تنسيق حالتين   -وفي هذه الورقة    -بينما تركز الاستجابة الإنسانية على المستوى الوطني في إندونيسيا  
بشكل منفصل. وناقش المستجيبون دور المنظمات غير الحكومية الوطنية في التنسيق  -اللاجئون والاستجابة للنزاعات  -إنسانيتين أخريين 

 قبلي. المست

 الاستجابة للاجئين

. ما 12,000يزيد عدد المسجلين لدى المفوضية السامية للمم المتحدة لشؤون اللاجئين عن    — تستضيف إندونيسيا عدة آلاف من اللاجئين  

يقرب من نصفهم من أفغانستان، وربعهم من اللاجئين الروهينجا من ميانمار. يعيش معظمهم في المناطق الحضرية بما في ذلك جاكرتا، 
تقدم كل من المفوضية السامية للمم المتحدة لشؤون   30جئون الروهينجا في الوصول بالقوارب إلى آتشيه وشمال سومطرة.بينما يستمر اللا 

ديم اللاجئين والمنظمة الدولية للهجرة الدعم للاجئين، إلى جانب بعض المنظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية التي تعمل على الحماية وتق
ل مع اللاجئين. يصف المستجيبون عددًا متزايدًا  ، منعت الحكومة المنظمات غير الحكومية الدولية من العم 2024المساعدة. في أوائل عام 

من منظمات اللاجئين والمبادرات التي يقودها اللاجئون التي يتم إنشاؤها، لا سيما في المناطق الحضرية. في آتشيه، وصف المستجيبون  
كأنهم في مخيم" في حين تنسق المفوضية  وغالباً ما يعيشون في ظروف مكتظة "و  -الاحتياجات الإنسانية بأنها مرتفعة بين الوافدين الجدد  

  السامية للمم المتحدة لشؤون اللاجئين مع شركائها المنفذين، لم يتم )حتى الآن( إضفاء الطابع الرسمي على التنسيق الأوسع بين الجهات
 الفاعلة.

، عقدت اثنتان من المنظمات غير الحكومية الوطنية ورشة عمل لمجموعة صغيرة من المنظمات غير الحكومية لمناقشة 2025في عام  

من   -خيارات بناء تنسيق المنظمات غير الحكومية حول قضايا اللاجئين. كانت المنظمات غير الحكومية المهتمة تعمل على قضايا متنوعة 
الاجتماعي لروايات الكراهية ضد اللاجئين، إلى المناصرة مع الحكومة بشأن تعديلات السياسات، إلى حقوق اللاجئين    مراقبة وسائل التواصل

 لكنها حددت التحديات والمصالح المشتركة.  -وحمايتهم 

تم تحديد ركائز التعاون المحتمل: المناصرة من أجل التأثير على تغيير  
الخدمات   الحكومية، والحملات، وتقديم  الدعم    -السياسة  ذلك  في  بما 

المتبادل لبناء القدرات والتمويل. وفي مواجهة انخفاض التمويل الدولي،  
غالباً    -كان من المهم بشكل خاص محاولة الحصول على تمويل محلي  

الدينية  م المنظمات  من  عليه  الحصول  عند  موثوقية  أكثر  يكون  ا 
 .  الزكاةالإسلامية التي تعمل في مجال تبرعات 

بين منظمات حماية ]اللاجئين[ ومنظمات    -"نريد بناء جسر  ومن المهم بنفس القدر الجمع بين خبرات المنظمات غير الحكومية المختلفة:  
في وقت كتابة هذا التقرير، كانت المنظمات غير الحكومية تستكشف خيارات الاستجابة للكوارث التي تتمتع بالكثير من الخبرة التشغيلية". 

 لإضفاء الطابع الرسمي على التنسيق، بما في ذلك استخدام شبكة المنظمات غير الحكومية الحالية كمضيف.  

 الصراع الاجتماعي 

ن  استمر النزاع المسلح منذ سنوات في مقاطعات بابوا الغربية الست في إندونيسيا، بين الجماعات المسلحة الانفصالية في بابوا وقوات الأم
وبحلول منتصف عام    31. 2025وأوائل عام    2024، مع تصاعد الصراع والنزوح في عام  2018الإندونيسية. تصاعد العنف في عام  

شخص، وتم استضافة العديد منهم في ملاجئ مكتظة، مع محدودية فرص الحصول    100,000، قُدر عدد النازحين بما يقل قليلاً عن  2025

  32على الغذاء والرعاية الصحية والتعليم. 

بع تقدم  المحلية.  الكنائس  في الاستجابة هي  الرئيسية  الفاعلة  الجهات  للغاية.  المنطقة حساسة  في  الحالة الأمنية  إندونيسيا  ض تعدّ حكومة 
يكون  الوصول،  تقييد  الكنائس. مع  تعمل من خلال شبكات  التي  الدينية  المنظمات  المساعدة، ولا سيما  الوطنية  الحكومية  المنظمات غير 

 بين المنظمات غير رسمي.  التنسيق 

كان »الصراع الاجتماعي« خارج نطاق اختصاص الفريق القطري للعمل الإنساني في إندونيسيا، والذي ركز على الاستجابة للكوارث.  
للنزاعات  الاستجابة  ليشمل  إندونيسيا لاحقاً  في  الإنساني  للتنسيق  الجديدة  المنصة  تنسيق  يوُسَّع  أن  في  أملهم  المشاركين عن  بعض  عبّر 

 الاجتماعية. 

 

 
 2025، مارس صحيفة وقائع إندونيسياالمفوضية السامية للمم المتحدة لشؤون اللاجئين، 30
ومرصد حقوق الإنسان، "إندونيسيا: تجدد القتال يهدد المدنيين  2024أكتوبر  15، الآثار الإنسانية لاستمرار النزاع في مقاطعات بابوا(،  ACAPSمشروع تقييم القدرات )31

 2025مايو  29في بابوا الغربية"، بيان صحفي، 
 https://www.acaps.org/en/countries/indonesia 2025يوليو  3(، "آخر التحديثات حول الوضع القطري"، ACAPSمشروع تقييم القدرات )32

"إحدى القضايا هي خفض التمويل. نحن بحاجة إلى 
 العمل في تعاون أكثر فأكثر."

مشارك من المنظمات غير الحكومية الوطنية، 
 إندونيسيا

https://www.acaps.org/en/countries/indonesia
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 . تطور التنسيق في العراق  4

 السياق 

 النزوح الداخلي 

، تسبب عنف داعش في أزمة أثرت على ملايين الأشخاص، حيث سيطرت على مناطق واسعة من وسط وشمال العراق. أعلنت  2014في عام  

 33ونشطت مجموعات اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات في العراق.   3اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات حالة الطوارئ من المستوى  

مما تسبب في ارتفاع الاحتياجات الإنسانية وزيادة المخاوف المتعلقة بالحماية.   34وإجمالاً، نزح ما يقرب من ستة ملايين شخص بسبب النزاع، 
 35، أعلنت الحكومة العراقية »النصر« على داعش، بعد حملة عسكرية بدعم من التحالف الذي تقوده الولايات المتحدة. 2017في أواخر عام  

، عاد ما يقرب من خمسة ملايين شخص. وقد استقر الوضع الاقتصادي في العراق، ومع ارتفاع أسعار النفط، زادت 2022بحلول نهاية عام  

مليون شخصاً مشردين، ويواجه    1.2ومع ذلك، لا يزال    36الإيرادات الحكومية. كانت وجهة نظر الحكومة هي أن »وقت الطوارئ« قد انتهى.

   37العديد منهم عقبات مستمرة في العودة أو الاندماج الكامل. 

 استضافة اللاجئين وأزمة المناخ 

 38لاجئ سوري، معظمهم من الأكراد السوريين الذين يعيشون في إقليم كردستان العراق )شبه المستقل(.  300,000يستضيف العراق أكثر من  

. وقادت المفوضية السامية للمم المتحدة لشؤون اللاجئين الاستجابة الإنسانية، مع قيام عدد قليل من  2013و    2012وصلت الغالبية في عامي  

م  المنظمات غير الحكومية الدولية والمنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية بتقديم المساعدة إلى جانب وكالات الأمم المتحدة. يعيش معظ
  39شخص في مخيمات اللاجئين.  90,000للاجئين في المناطق الحضرية منذ وصولهم، حيث يعيش حوالي ا

ر  لم تكن آثار أزمة المناخ محط تركيز كبير في العراق خلال أزمة داعش، ولكنها تحظى باهتمام متزايد الآن وهي محسوسة بشكل متزايد. يتأث
  40جنوب العراق بشكل خاص بندرة المياه وتأثيرها على الزراعة، مع ارتفاع النزوح الناجم عن المناخ في جميع أنحاء البلاد. 

 تطور التنسيق 

 المجموعات  

عام   في  التعطيل  وقت  بعض  2022بحلول  بدأت  وفي حين  دولية.  فاعلة  تقودها جهات  تزال  لا  كانت  لكنها  المجموعات،  انخفض حجم   ،

على المستوى الوطني لا تزال    41المجموعات في الانخراط بشكل أكبر مع نظرائها من الحكومة والسلطات المحلية، إلا أن جميع المجموعات 
كومية تحت قيادة الوكالات القائدة للمجموعة )معظمها من الأمم المتحدة(. تم شغل أدوار التنسيق المشترك في الغالب من قبل المنظمات غير الح

لمنظمات غير الحكومية الوطنية،  الدولية. كان لدى الفريق القطري للعمل الإنساني مقاعد مخصصة لممثلي المنظمات غير الحكومية الدولية وا
 بالإضافة إلى منتدى المنظمات غير الحكومية، أي لجنة تنسيق المنظمات غير الحكومية في العراق. 

ال  وعلى المستوى دون الوطني، قاد مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية اجتماعات التنسيق الإنساني على مستوى المحافظات، ولا تز
 تعُقد بعض مجموعات التنسيق بين المجموعات على المستوى المحلي. وقد تم معظم التنسيق مع السلطات خارج هذه الآليات.   

 الاستجابة للاجئين

مية تم تنسيق الاستجابة للاجئين السوريين في منطقة كردستان في العراق في البداية من خلال مجموعات العمل القطاعية بقيادة المفوضية السا
ي  للمم المتحدة لشؤون اللاجئين. وعندما تم تفعيل مجموعات اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، تم دمج التنسيق في منطقة كردستان ف
ن  العراق.  كما تولى منسقو المجموعات أدواراً كمنسقين قطاعيين، وذلك في إطار المسؤولية الشاملة للمفوضية السامية للمم المتحدة لشؤو 

 ن.  حيث كان نفس الشركاء تقريباً يدعمون كل من النازحين واللاجئي  - اللاجئين. تم الحفاظ على استراتيجيات مختلفة، ولكن تم دمج معظم التنسيق  

 
 2014، أكتوبر 2015-2014خطة الاستجابة الاستراتيجية للعراق مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية،  33
   /https://iraqdtm.iom.int 2024ديسمبر  31العراق"، المنظمة الدولية للهجرة، "مصفوفة تتبع النزوح:  34
 2017ديسمبر  9قناة الجزيرة، "رئيس الوزراء العراقي العبادي يعلن نهاية الحرب ضد داعش"،  35
 مقدّم المعلومات الرئيسي 36
 2022،  2022خطة الاستجابة الإنسانية في العراق  . مكتب تنسيق الشؤون الإنسانية، 2024ديسمبر  31المنظمة الدولية للهجرة، "مصفوفة تتبع النزوح: العراق"، 37
والمفوضية السامية للمم المتحدة لشؤون اللاجئين،  2025يوليو  31المفوضية السامية للمم المتحدة لشؤون اللاجئين، "الاستجابة الإقليمية لسوريا: العراق"،  38

 2025  العراق،  - 2029-2025الاستراتيجية متعددة السنوات 
وحتى وقت كتابة هذا التقرير. المفوضية السامية للمم المتحدة لشؤون اللاجئين،   2014كان عدد اللاجئين الذين يعيشون في المخيمات ثابتاً تقريباً منذ أواخر عام 39

 . 2025يوليو  31ئين، "الاستجابة الإقليمية لسوريا: العراق"، بوابة البيانات التشغيلية للمفوضية السامية للمم المتحدة لشؤون اللاج
 2025 حياة وسبل عيش النازحين داخلياً في الموصل، العراق، هولواي وآخرون، 40
 2025، إرشادات حول انتقال المجموعات وتعطيلها: الملحق هـ بما في ذلك المجموعة الفرعية لحماية الطفل. انظر: اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات،  41

https://iraqdtm.iom.int/
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 الحلول الدائمة وتنسيق الروابط 

بقيادة المنظمة الدولية للهجرة وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، تحت    -، تم إنشاء هيكل لتنسيق الحلول الدائمة للنزوح الداخلي  2020في عام  

 42إشراف المنسق المقيم. وشمل ذلك: 

   الدائمةتوفر بالحلول  المعنية  العمل  القيادة  DSTF)  فرقة  الإنمائي،  المتحدة  الأمم  وبرنامج  للهجرة  الدولية  المنظمة  برئاسة   ،)

الاستراتيجية. عضوية محدودة، معظمها من وكالات الأمم المتحدة. مقاعد مخصصة للمنظمات غير الحكومية )في نهاية المطاف،  
يوفر دورًا تمثيلياً. قامت لجنة تنسيق المنظمات غير   المنظمات غير الحكومية الوطنية وكذلك المنظمات غير الحكومية الدولية(، مما

 43الحكومية في العراق بتيسير انتخاب أعضاء المنظمات غير الحكومية.

   مجموعة العمل الفنية المعنية بالحلول الدائمة(DSTWG برئاسة المنظمة الدولية للهجرة وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي ومنظمة ،)

غير حكومية دولية )المجلس النرويجي للاجئين(، كمجموعة فنية. عضوية محدودة، معظمها من وكالات الأمم المتحدة، مع مقاعد  
المواضيعية للجهات الفاعلة التقنية، لوضع مخصصة للمنظمات غير الحكومية. بالإضافة إلى عدد قليل من المجموعات الفرعية  

 44التوجيهات والنهج البرنامجية.

 التي ترأسها المنظمة الدولية للهجرة، في وقت من الأوقات شاركت في رئاستها منظمة غير حكومية دولية مجموعة عمل العودة ،
، ثم تحولت لاحقاً إلى هيكل الحلول الدائمة. مفتوح لأي جهة فاعلة تعمل  2016)لجنة الإنقاذ الدولية(. تم تأسيسها في الأصل في عام  

الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية والجهات المانحة(. والنظراء الحكوميون مدعوون  في مجال المساعدة الإنسانية والتعافي )
 للحضور، وتقوم قيادة مجموعة العمل بالتنسيق والمناصرة مع الوزارات بشأن العودة. 

   في ثمانية مواقع على مستوى المقاطعة، تم اختيارها للعدد المرتفع من العائدين   التنسيق على مستوى المناطقتم إنشاء مجموعات
)الفعلي أو المتوقع(. في البداية كانت هذه مجموعات صغيرة وتشغيلية ومغلقة تهدف إلى تصميم وتقديم المساعدة في الحلول الدائمة  

 مع السلطات المحلية؛ فيما بعد أصبحت دعوة مفتوحة.  

 وتشمل هياكل العمل الإنساني والتنمية والسلام الأخرى ما يلي:  

 التي تجمع بين الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية والجهات الفاعلة الحكومية. مجموعة عمل السلام والمصالحة ، 

 ألغى المنسق المقيم معظم التنسيقات على مستوى المناطق لصالح تعزيز القيادة الحكومية.  2024. في عام  منتديات التنسيق المشترك ،

تأسست منتديات التنسيق المشترك في ست محافظات: خمسٌ تأثرت بالنزاع مع تنظيم داعش؛ والسادسة في جنوب العراق لمواجهة 
مكتب الحاكم، وتشترك في رئاستها وكالة تابعة للمم المتحدة )الآن، اثنتان من  آثار أزمة المناخ. ويرأس اللجان المشتركة المشتركة

قبل منظمة غير حكومية وطنية(. تم تقديم دعم الأمانة في البداية من قبل بعثة الأمم المتحدة لمساعدة العراق، وتم تسليمها في عام  
ن مكتب المنسق المقيم. العضوية مفتوحة لأي جهة فاعلة تعمل في مواضيع في المجال  إلى هيئة حكومية، وكل ذلك بدعم م  2025

 45الإنساني والتنموي والسلام. 

ى  على الرغم من الجهود الملحوظة التي بذلها موظفو تنسيق الحلول الدائمة لتشمل المنظمات غير الحكومية، استمرت هيمنة الأمم المتحدة عل
يُنظر إليها على أ الناحية البرنامجية أو في التنسيق وصنع القرار. وصف أحد التقارير هياكل التنسيق بأنها  نها »الحلول الدائمة« سواء من 

  46»مجموعة النخبة من الجهات الفاعلة«، مع فرصة محدودة لمشاركة وتأثير المنظمات غير الحكومية المحلية أو الوطنية.

 كانت التنسيقات على مستوى المناطق في بعض الأحيان محط تركيز خاص للنقد )انظر المربع أدناه(. 

 
 2023الحلول الدائمة في العراق، "هيكلية الحلول الدائمة"، عرض تقديمي، 42
 ]مسودة[  2025مايو  المسودة المحدثة،  –الشروط المرجعية: فرقة العمل المعنية بالحلول الدائمة فريق العمل المعني بالحلول الدائمة في العراق، 43
 يتضمن ذلك الإسكان وحقوق السكن والأرض والممتلكات، والتماسك الاجتماعي وبناء السلام، وسبل العيش المستدامة.  44
 2023، يوليو  منتدى التنسيق المشترك()الشروط المرجعية: منتدى التنسيق المشترك في العراق، 45
وجهات نظر المنظمات غير الحكومية حول مستقبل مجموعات التنسيق على مستوى المجلس الدنماركي للاجئين ولجنة تنسيق المنظمات غير الحكومية في العراق، 46

 2022، أغسطس المناطق في العراق
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 التحديات في إنشاء هياكل تنسيق جديدة 

تم الإبلاغ عن بعض الصعوبات في العراق بالنسبة للتنسيقات على مستوى المناطق والتي أشارت إلى تحديات تصميم وإنشاء هياكل تنسيق 
ما جديدة، رغم أن ذلك لم يكن جزءاً من عمليات الانتقال الإنساني إلا أنها تشير إلى تحديات تصميم وإنشاء هياكل تنسيق جديدة. وقد شملت 

  47يلي:

 الارتباك حول ما كان من المفترض أن يحققه نوع جديد من المجموعات، والذي تفاقم بسبب التغييرات في الشروط المرجعية 
   عدم التوافق بين طموح المجموعات )كان التركيز على تطوير »خطط عمل« محلية مع الحكومة(، إلى جانب القدرات التشغيلية

 الفعلية والتمويل لتحقيق هذه الأهداف. 
  .اهتمام السلطة المحلية المحدود والقدرة على تحمل مسؤوليات مالية كبيرة 
   عبء عمل يتجاوز القدرات الواقعية لمراكز التنسيق التابعة للمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية )وهو أيضاً عائق أمام رئاسة

 المنظمات غير الحكومية الوطنية(. 
 .كان هناك عدد قليل فقط من الموظفين المشاركين من ذوي الخبرة الكبيرة الكافية لاتخاذ القرارات نيابة عن منظماتهم 
   يجب أن تكون هناك فوائد واضحة للعضاء لتشجيع المشاركة. أن يكون الأعضاء واضحين بشأن أسبابهم الخاصة للانضمام

 والمساهمة، وليس مجرد »الخوف من الاستبعاد«. 

   بشكل حاد المشاركة  انخفضت  فقد  الحكومية. وبحسب ما ورد،  للمنظمات غير  التمويل كدافع للانضمام  إلى  الوصول  تصور 
 بمجرد أن أصبح واضحًا أن المجموعات لم تكن مصدرًا مباشرًا لتعبئة الموارد.

 انتقال المجموعات وإلغاء تنشيطها 

بالتسليم أو الخروج  بقرار من منسّق الشؤون الإنسانية والفريق القطري للعمل الإنساني "  2021بدأت جهود الانتقال في العراق في ديسمبر  
بحلول   المشتركة  تسليم جزء كبير من الاستجابة الإنسانية   48  ".2022ديسمبر    31ببساطة من معظم مكونات الاستجابة  القصد هو  وكان 

 والخروج منها، والانتقال وإلغاء تنشيط مجموعات اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات. 

. بينما حظيت العملية الأولية بدعم جيد من المجموعة المعنية بالتنسيق 2022طلُب من المجموعات البدء في التخطيط للانتقال في أوائل عام  

بين المجموعات، فقد تلاشى التركيز العام في نهاية المطاف: "أفادت المجموعات أن العملية أصبحت متجزئة ومعزولة بمرور الوقت، وبحلول  
ويعُزى فقدان التركيز جزئياً إلى رحيل العديد من الموظفين الدوليين والتحجيم السريع لمكتب    49خر الصيف بدا أنها خرجت عن المسار".أوا

ورحيل   51المقيم/منسق الشؤون الإنسانية في منتصف العام والتسليم إلى منسق جديد،    50الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية، وتقاعد المنسق  
 52مما يسلط الضوء على أهمية الاتساق في التوظيف وكذلك في العملية. -مدير منتدى المنظمات غير الحكومية 

ونظراً لمحدودية مشاركة معظم المجموعات مع النظراء الحكوميين، وقلة التخطيط المسبق للانتقال، فقد واجهت هذه المجموعات عبء عمل  
  كبير ومواعيد نهائية صعبة. كان من المتوقع أن يتم تسليم المجموعات إلى »الجهات الفاعلة الوطنية« )الحكومة بشكل أساسي على الرغم من 

لاهتمام في كثير من الأحيان(، و/أو دمجها مع التنمية. ونظراً للضغط المتزامن لتسليم الكثير من الخدمات الإنسانية )خاصة وكالات  انخفاض ا
 الأمم المتحدة( إلى الحكومة، كان تركيز الوزارات التنفيذية يميل إلى العمليات بدلاً من تولي التنسيق.  

ح ما  وقد تم تصميم هيكل تنسيق الحلول الدائمة في البداية بالتوازي مع المجموعات. وفي الجزء الأول من السنة الانتقالية، لم يكن من الواض
لنسبة  اإذا كانت ستتولى أي مهام تنسيقية، أو ما إذا كانت المجموعات القطاعية الجديدة سترتبط بها. وفي حين تم توضيح ذلك في نهاية المطاف ب

  54أفكارًا مثل تنسيق الحلول الدائمة الذي يتولى وظيفة التنسيق بين القطاعات لم تتحقق أبدًا.  53لعدد قليل من القطاعات، إلا أن 

بين  القرار،  صنع  في  الحكومية  غير  المنظمات  مساهمة  ومدى  الحكومية،  غير  المنظمات  مجموعات  أعضاء  مع  المشاورات  وتفاوتت 
 المجموعات. ومع ذلك، فإن الوكالات القائدة للمجموعات في الأمم المتحدة كانت في نهاية المطاف هي من يتخذ القرارات بشكلٍ رئيسي. 

بأنها   تشعر  لم  بأنها  أفادت  أنها  إلا  التنسيق،  مستويات  من  مستوى  كل  على  الحكومية  غير  المنظمات  استشارة  من  الرغم  "على 
»مسموعة أو قيمّة« واعتقدت أن القرارات اتخذت »من جانب واحد« من قبل الأمم المتحدة دون مدخلاتها، مما أضر بالثقة والشراكة.  

 
]مسودة، داخلية[؛ المجلس الدنماركي للاجئين ولجنة تنسيق المنظمات غير   2023، الدروس المستفادة: التنسيق على مستوى المناطق في العراق المنظمة الدولية للهجرة،  47

 ]إحاطة خاصة[  2022، وجهات نظر المنظمات غير الحكومية حول مستقبل مجموعات التنسيق على مستوى المناطق في العراق الحكومية في العراق، 
 .  2023المجموعة العالمية المعنية بالتنسيق بين المجموعات،  في 2022محضر اجتماع الفريق القطري للعمل الإنساني، مارس 48
 2ص. 2023فبراير  مذكرة إلى مجموعة مدراء برامج الطوارئ: التعلم من الانتقال في المجموعات في العراق، المجموعة العالمية المعنية بالتنسيق بين المجموعات، 49
 . 2022نتج عن تقليص حجم المساعدات الإنسانية في العراق والتوسع السريع في أوكرانيا في منتصف عام 50

 تبعاد منسّق الشؤون الإنسانية. تم الإبقاء على منصب نائب الممثل الخاص بالأمين العام/المنسق المقيم/منسق الشؤون الإنسانية بعد إلغاء تنشيط المجموعات، ولم يتم اس
 2023فبراير  مذكرة إلى مجموعة مدراء برامج الطوارئ: التعلم من الانتقال في المجموعات في العراق، المجموعة العالمية المعنية بالتنسيق بين المجموعات، 52
غير الغذائية في المجموعة تم تصميم منصة الحماية التي جاءت بعد مجموعة الحماية للتعامل مع آليات الحلول الدائمة. تم دمج بعض وظائف مجموعة المأوى/المساعدات 53

المأوى/المساعدات غير الغذائية، مجموعات الحماية في  الفرعية للإسكان والأراضي والممتلكات في مجموعة العمل الفنية المعنية بالحلول الدائمة )إدارة وتنسيق المخيمات، 
 (.2022 تحديثات حول انتقال المجموعات بقيادة المفوضية السامية للمم المتحدة لشؤون اللاجئين في العراق، العراق، 

 2023المجموعة العالمية المعنية بالتنسيق بين المجموعات، 54
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)أوضح أحد محاوري الأمم المتحدة في العراق أنه تم الاستماع إلى المنظمات غير الحكومية وتم تقديرها بالتأكيد ولكن نظرائها في  
 55الأمم المتحدة اختلفوا معها ببساطة(".

 56وفي وقت لاحق، رددت المنظمات غير الحكومية مشاعر مماثلة بشأن تخطيط الحلول الدائمة والمناقشات المتعلقة بإغلاق المخيمات. 

كان مطلوباً من المجموعات وضع خطط انتقال فردية، ولكن لم تكن هناك استراتيجية انتقال شاملة للفريق القطري للعمل الإنساني من أجل  
دة  م المتحالتنسيق أو الاستجابة التشغيلية. تحول تركيز وكالات الأمم المتحدة إلى الفريق القطري التابع للمم المتحدة للتنسيق وإلى إطار الأم

 وكلاهما من آليات الأمم المتحدة.   -للتعاون من أجل التنمية المستدامة كاستراتيجية مشتركة 

  وصف المستجيبون قلة الرغبة لدى صانعي القرار في تخيل كيف يمكن أن يبدو المستوى الأدنى للاستجابة الإنسانية الجماعية والتنسيق. وفي 
الحاجة إلى حلول دائمة ونهج إنمائية، بدلا من مواصلة  حين تم الاعتراف بأن بعض الاحتياجات الإنسانية لا تزال قائمة، فإن السرد السائد هو "

  57. الاستجابة الإنسانية"

 تجزئة التنسيق 

عندما تم تعطيل عمل المجموعات، استمر وجود الفريق القطري للعمل الإنساني، وتم المضي قدمًا في التنسيق القطاعي بشكل مستقل دون أي  
، أي بعد عامين ونصف من تعطيل مجموعات اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، أصبح  2025ربط بين الهيئات. وبحلول منتصف عام  

قلة من    التنسيق مجزأً. للنظر أن  اللافت  فمن  التنسيق،  يزالون يحضرون بعض اجتماعات  كانوا لا  البحث  في هذا  المشاركين  في حين أن 
 لديهم أي معرفة بمجموعات لم تشارك منظماتهم فيها بشكل مباشر.    -الأمم المتحدة والمنظمات غير الحكومية  -الأشخاص الذين تمت مقابلتهم 

بينما تستمر المجموعات التالية، وصف المشاركون من المنظمات غير الحكومية باستمرار أنهم يعانون من »فجوة كبيرة« في التنسيق بعد 
على الرغم من استمرار  58للمنظمات غير الحكومية، »غير فعالة إلى حد كبير« تعطيل المجموعات. وقد وُصفت هياكل التنسيق المتبقية بأنها 

 المنظمات في التواجد مع المجموعات المحلية أو الفنية على الأقل.

الكبيرة«   »للصورة  فهم  وجود  عدم  المستجيبين  من  العديد  وصف 
للاحتياجات الإنسانية والاستجابة المتبقية. ويتفاقم هذا الوضع بسبب عدم  
وجود منتدى للمنظمات غير الحكومية يمكن للمنظمات غير الحكومية من 
خلاله تبادل المعلومات وتلقيها. وبعد تعطيل المجموعات، ساهم عدم وجود  

"نظ في  متماسكة  عامة  ]و[  رة  الوكالات  بين  والتنسيق  المعلومات  فراغ 
  59تزامن مع انخفاض حاد في التمويل الإنساني".

 القطاعي التنسيق  التنسيق  مجموعات  من  العديد  هناك  يزال  ولا   .
المجموعات.  عمل  تعطيل  بعد  أنشئت  التي  توسعت    60القطاعية  وقد 

تركيز   المناخ، مع  القضايا طويلة الأجل وتأثير أزمة  لتشمل  صلاحياتها 
أقل على القضايا الإنسانية. تم استكشاف اثنين بمزيد من التفصيل للبحث:  

( الصحية  والنظافة  الصحي  ولصرف  والمياه  النقدية  انظر  المساعدات 
(. لا يزال لدى مجموعة المساعدات النقدية عضوية مفتوحة، تشارك في  "تطور التنسيق القطاعيدراسة الحالة المصاحبة حول "

رئاستها منظمة غير حكومية وطنية بعد الانتقال من القيادات الدولية الأولية )وبالمثل بالنسبة للعنف القائم على النوع الاجتماعي(.  
نسيق الحكومي الداخلي، مع مشاركة بعض المنظمات  يتم دعم تنسيق المياه والصرف الصحي والنظافة الصحية من قبل اليونيسف للت

 . 2025غير الحكومية في المجموعات الفرعية الفنية. وظلت أنشطة منصة الحماية ضيقة، ويبدو أنها إما توقفت أو انقطعت في عام  

 وصف المستجيبون هذه المنتديات بأنها منتديات مفيدة للتفاعل مع المديريات  منتديات التنسيق المشترك على مستوى المحافظات .
الدافع وراء الزخم هو   الحكومية، على الرغم من أن التمويل المحدود يعني أنها تعمل بشكل أساسي كمنصات لتبادل المعلومات. 

لحكومية. في حين أن المنظمات غير الحكومية الدولية  الرؤساء المشاركون للمم المتحدة/المنظمات غير الحكومية، وليس القيادات ا
والمنظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية هي أعضاء، فإن برامجها غالباً ما تكون الآن على نطاق صغير جدًا بسبب قلة التمويل  

 الهيئات. مما يمنحها شهرة وتأثيرًا أقل بكثير في  -المتاح

 يبدو أن التنسيق المخصص الذي تقوده الحكومة المحلية قد ازداد  . 

بعض   ▪ مع  اجتماعات مخصصة  عقد  إلى  العراق  في  كردستان  منطقة  لحكومة  التابع  المشترك  الأزمات  تنسيق  مركز  يدعو 
 المنظمات غير الحكومية.

 
 5، ص 2023المجموعة العالمية المعنية بالتنسيق بين المجموعات،  55
 2024، حلول دائمة للنازحين المتبقين في العراق :»إلى أين يجب أن نذهب؟« اتحاد الحماية في العراق، 56
 2023، الإنسانية، نظرة عامة إلى الانتقال الإنساني في العراق مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون 57
 20ص  2025، قياس التوطين في المشهد الإنساني والتنموي في العراقالمجلس الدولي للوكالات التطوعية، 58
 7ص  2024، حلول دائمة للنازحين المتبقين في العراق :»إلى أين يجب أن نذهب؟« اتحاد الحماية في العراق، 59
ف القائم على النوع بشكل غير شامل، تعمل مجموعات التنسيق للمياه والصرف الصحي والنظافة الصحية، والمساعدات النقدية، والتعليم في حالات الطوارئ، والعن 60

 على الأقل.  2024عام  على الرغم من تغيير الهياكل. استمرت الحماية والإجراءات المتعلقة بالألغام حتى  2025الاجتماعي، وحماية الطفل في عام 

"نحن نواصل عملنا، لكننا معزولون. لا نعرف ما يفعله 
الآخرون وكيفية التعاون ودعم بعضنا البعض. إنه 

 -يضعف العلاقة بين جميع العاملين في الميدان 
المنظمات غير الحكومية الدولية والمنظمات غير 

الحكومية المحلية، أو وكالات الأمم المتحدة أو الجهات 
 المانحة".

 مشارك من المنظمات غير الحكومية الوطنية، العراق

https://www.icvanetwork.org/resource/coordination-for-ngos-after-transition-of-iasc-coordination-structures/
https://www.icvanetwork.org/resource/coordination-for-ngos-after-transition-of-iasc-coordination-structures/
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تدعو السلطات المحلية في بعض المقاطعات إلى اجتماعات مخصصة للحصول على معلومات من الأمم المتحدة/المنظمات غير   ▪
 الحكومية. 

   فرقة العمل المعنية بالحلول الدائمة، ومجموعة العمل الفنية المعنية بالحلول الدائمة(، ولكن على نطاق   تنسيق الحلول الدائمةيستمر(
صغير. يتم الاحتفاظ بمقاعد المنظمات غير الحكومية في كليهما، وتشترك مجموعة العمل الفنية المعنية بالحلول الدائمة الآن في  

فبدون منتدى للمنظمات غير الحكومية، تعتمد مشاركة المنظمات غير الحكومية على  رئاسة منظمة غير حكومية وطنية. ومع ذلك، 
 المنظمات الفردية، وليس التمثيل الجماعي، ويبدو التأثير على صنع القرار محدودًا.   

 .وتم حله في نهاية العام. لم تتقدم المناقشات في منتصف عام   2024التقى الفريق مرتين في عام    الفريق القطري للعمل الإنساني

لاستبدالها بمجموعة عمل للتأهب للاستجابة للطوارئ بحيث تضم ممثلين عن المنظمات غير الحكومية ووكالات الأمم المتحدة    2024

 حتى وقت كتابة هذا التقرير.    61والصليب الأحمر/الهلال الأحمر،

 لا تزال تجتمع بانتظام وتعُد مصدرًا رئيسياً لتبادل المعلومات باعتبارها هيئة راسخة ومشهورة جيدًا. واستمرت  مجموعة عمل العودة .
 عضويتها المفتوحة وزخم رئاستها.   

 التحول إلى تنسيق التنمية: النظرية ليست الواقع للمنظمات غير الحكومية 

شجعت الانتقال إلى تنسيق التنمية، إلا أن هذا لم يكن إلى حد كبير هو الواقع  2022في حين أن نظرية انتقال المجموعات في العراق في عام 

بالنسبة للمنظمات غير الحكومية. على الرغم من وجود بعض هياكل تنسيق التنمية في العراق، إلا أنها تشمل الحكومة والمؤسسات متعددة  
التي تعمل على قضايا غالباً ما تكون منفصلة تمامًا عن تلك التي تشارك فيها الجهات    -اف والجهات المانحة ووكالات الأمم المتحدة  الأطر

 الفاعلة في المجتمع المدني.  

وقد شمل الانتقال لثلاث مجموعات دمج التنسيق الإنساني مع التنسيق لإنمائي: المياه والصرف الصحي والنظافة الصحية، وحماية الطفل،  
والتعليم. مع ذلك، فقد تطورت هذه المجموعات لتصبح موجهة بشكل أساسي إلى الحكومة، خاصة مع انخفاض الاستجابة الإنسانية. بالنسبة  

رف الصحي والنظافة الصحية، عملت اليونيسف، بصفتها الوكالة القائدة للمجموعة، بالتوازي مع عملية انتقال المجموعة على إنشاء  للمياه والص
عات  ألية للتنسيق بين الوزارات والمؤسسات الحكومية، بهدف تنظيم العمل التنموي والاستجابة الإنسانية المتبقية. وقد تطور عمل هذه المجمو

بالنسبة  انظر دراسة الحالة المصاحبة(.كل أساسي على الحكومة، مع إدراج المنظمات غير الحكومية جزئياً في المساهمات التقنية )ليتركز بش
لجهات  لحماية الطفل والتعليم، أفاد المستجيبون أن بعض التنسيق الخاص بالمنظمات غير الحكومية لا يزال مرتبطاً بآليات الحكومة الرئيسية وا

 الفاعلة في مجال التنمية، ولكنه منفصل عنها. 
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 الجدول الزمني لتنسيق الاستجابة الإنسانية في العراق 
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 . المنظمات غير الحكومية والمجتمع المدني 5

 أهمية شبكات المنظمات غير الحكومية 

القيمة الهائلة التي يجلبها التنسيق المنظم بين    -رغم اختلاف السياقات بيتهما في مجال الاستجابة الإنسانية   -تظُهر تجارب إندونيسيا والعراق  
 المنظمات غير الحكومية. 

 تولي القيادة في إندونيسيا 

تتمتع إندونيسيا بمجتمع مدني قوي ومترابط بشكل ملحوظ. على الرغم من تقلص مساحة المجتمع المدني في السنوات الأخيرة، كما وصفها  
تتمتع العديد من المنظمات    62المستجيبون، تواصل المنظمات غير الحكومية الإندونيسية القيام بدور قيادي أكبر في الاستجابة الإنسانية والتنسيق.

،  2018الوطنية غير الحكومية بقدرات فنية وتشغيلية قوية، وقد اضطلعت بدور متزايد الأهمية منذ استجابة زلزال سولاويزي الوسطى في عام  

 63حينما قيّدت الحكومة التنفيذ الدولي المباشر.

تشمل المنظمات    -بالإضافة إلى العدد الكبير من منظمات المجتمع المدني، تمتلك إندونيسيا شبكات رسمية متعددة للمنظمات غير الحكومية  
ق،  الإنسانية والإنمائية، وكذلك المنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية. تؤدي هذه الشبكات بطرق متنوعة )ولا تقتصر على( وظائف التنسي

يان  م جمع التبرعات، والمناصرة، وتقديم الدعم الفني لأعضائها. العديد من الشبكات الكبرى هي شبكات دينية، بما فيها الشبكات متعددة الأدودع
راجع دراسة . تتولى بعض هذه الشبكات وظيفة التنسيق في استجابات أعضائها للكوارث:  أموال الزكاة وشبكات المنظمات الإسلامية التي توجه  

 . تنسيق الاستجابة من قبل شبكة المنظمات غير الحكومية"لحالة المرافقة بعنوان "ا

، تم إنشاء تحالف لشبكات المنظمات غير الحكومية. أثبت التحالف الإنساني التنموي في إندونيسيا نفسه كمدافع عن مشاركة  2021في عام  

منظمة    1000المجتمع المدني في السياسة وصنع القرار. وهو يضم الآن أكبر ثماني شبكات للمنظمات غير الحكومية، والتي تمثل أكثر من  

 64وطنية ومحلية. غير حكومية 

أوضح المستجيبون كيف أدت شبكات المنظمات غير الحكومية إلى تعزيز القدرات الجماعية ورفع صوت المنظمات غير الحكومية المحلية 
لان والوطنية. لقد اضطلع التحالف الإنساني التنموي في إندونيسيا بدور فعاّل في صياغة كلّ من مناقشات التنسيق ومناقشات التوطين. بعد إع

أبريل  مكتب الأم في  الشؤون الإنسانية  لتنسيق  المتحدة  التحالف الإنساني   2025م  قام  للعمل الإنساني،  القطري  الفريق  في  نية الانتقال  عن 

دونيسيا. التنموي في إندونيسيا بصياغة اقتراح مضاد لهيكل بديل. ثم أدت المناقشات المشتركة إلى إنشاء المنصة الجديدة للتنسيق الإنساني في إن
 . "الانتقال من الفريق القطري للعمل الإنساني إلى قيادة منظمة غير حكومية محلية أو وطنية" انظر دراسة الحالة

 إغلاق منتدى المنظمات غير الحكومية في العراق 

موحّد  تقُدّم التجربة الأخيرة في العراق مثالاً معاكساً لتجربة إندونيسيا، إذ تبرز مدى أهمية شبكات المنظمات غير الحكومية في إتاحة صوت  
التي   الهيئات  ضمن  المدني  للمجتمع  المنتظم  التمثيل  وتيسير  التنسيق،  وظيفة  وأداء  المنظمات،   لهذه 

 تقودها الحكومة أو الأمم المتحدة. 

عند تفعيل مجموعات العمل التابعة للجنة الدائمة   2014، وتوسعت في عام  2003تأسست لجنة تنسيق المنظمات غير الحكومية في العراق عام  

باشرة،  المشتركة بين الوكالات، لتضطلع بدور تمثيلي لكلّ من المنظمات غير الحكومية الوطنية والدولية. خلال فترة انتقال المجموعات وبعدها م
غير  المنظمات  تنسيق  أغلقت لجنة  المحلية والوطنية. ومع ذلك،  الحكومية  غير  المنظمات  التوطين ودعم  بشكل خاص على  اللجنة  ركزت 

    65بسبب مجموعة من تحديات التمويل وحواجز التسجيل وقضايا الحكومة الداخلية.  2023الحكومية في العراق في عام 

وقد أدى ذلك إلى حدوث فجوة كبيرة في التمثيل الجماعي للمنظمات غير الحكومية، والتنسيق، وجهود المناصرة. وصف العديد من المستجيبين 
إغلاق لجنة تنسيق المنظمات غير الحكومية في    -من المنظمات غير الحكومية والمنظمات غير الحكومية الدولية ووكالات الأمم المتحدة    -

 بأنه »فجوة كبيرة« في التنسيق و »خسارة كبيرة« لتمثيل المنظمات غير الحكومية.  العراق 

 الحكومية غير للمنظمات القطريين المدراء بين ذلك في بما الشخصية، العلاقات إلى استنادًا الحكومية غير المنظمات بين الرسمي غير التنسيق استمر
 . الكوادر وتداول الموظفين  تغيّر بسبب للاضطراب تعَرّض قد نفسه التنسيق هذا أن إلا الدولية،

 المناصرة وفي  بينها، وفيما وإليها الحكومية غير المنظمات من المعلومات تبادل في الحكومية غير المنظمات منتدى دور  غياب المستجيبون ووصف
 منظمات  هابصفت الآن بذلك تقوم فإنها التنسيق، هيئات في تشارك الحكومية غير المنظمات فيها تزال لا التي الحالات في حتى. التمثيل وفي المنسقة،

 . تمثيلية  جهات بصفتها وليس فردية

 
 . 19، ص. 2025مختبر التوطين في إندونيسيا والتحالف الإنساني التنموي في إندونيسيا، 62
 2021، الرحلة نحو الإصلاح الإنساني في إندونيسياالمجموعة الاستشارية الإنسانية ومركز بوجيونو،  63
،  ؛ فوز وآخرون2021أبريل   21توحيد القوات، ومنظمات المجتمع المدني والمنظمات غير الحكومية شكلت تحالفًا إنسانياً"، بيان صحفي، ، "سيجاجار وآخرون 64

 . 2025؛ مختبر التوطين في إندونيسيا والتحالف الإنساني للتنمية في إندونيسيا، 2021، التأسيس: بيان التحالف الإنساني التنموي في إندونيسيا
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 والمنظمات الوطنية الحكومية غير المنظمات من - المستجيبين من عدد أكد
 الصوت ثقُل فقدان على - المتحدة الأمم ووكالات الدولية الحكومية غير

 والجهات  المتحدة الأمم مع تعاملها في الحكومية غير للمنظمات الجماعي
 غير تالمنظما منتدى دور إلى أيضًا الإشارة تمت. والحكومة المانحة

 من  العديد مواجهة ظل في سيما ولا ومحايد، موثوق كوسيط الحكومية
 لمناقشة  موثوقة لآلية وافتقادها بيروقراطية عوائق الحكومية غير المنظمات

 . بشأنها والتنسيق الحساسة القضايا

ع وفي الوقت نفسه، هناك عدد متزايد من الشبكات الصغيرة بين المنظمات غير الحكومية المحلية أو الوطنية لأولئك الذين يعملون على مواضي
أو قطاعات محددة. ومع ذلك، في حين وصف المستجيبون الذين شاركوا فيها تقدير وجودهم، إلا أنها في الغالب على نطاق أصغر وغالباً ما  

مرتبطة بالمشاريع، مما يعني أن الأنشطة قد تتراجع عندما ينتهي التمويل. روى أحد المستجيبين من المنظمات غير الحكومية الوطنية تكون  
قد واجهت معارضة كبيرة. ثم جرى تقليص طموح تلك المحاولة   كيف أنّ محاولتهم تشكيل آلية للتنسيق مع السلطات بشأن موضوع معين 

 بين المنظمات غير الحكومية فقط.  ليقتصر على التنسيق

في وقت كتابة هذا التقرير، كانت المنظمات غير الحكومية في العراق تبحث في إنشاء شبكة جديدة للمنظمات غير الحكومية بقيادة محلية.  
ناءً  ويجري دعم هذا التأسيس الواعد من قبل المجلس الدولي للوكالات التطوعية، وذلك من أجل إنشاء آليات الحوكمة وتأمين التمويل الأولي، ب

ى طلب من كلّ من المنظمات غير الحكومية الوطنية والدولية. وقد عُقدت ورشات عمل أولية لتحديد ما قد يرغب الأعضاء المحتملون في  عل
والتحديات التي يجب التغلب عليها. وشمل ذلك استكشاف    -تحقيقه من خلال شبكة جديدة. ناقش المستجيبون آمالهم في إنشاء منصة جديدة  

هداف المختلفة بين المنظمات غير الحكومية، وموازنة الديناميكيات بين المنظمات غير الحكومية الوطنية الأكبر والمنظمات غير  الخلفيات والأ
 الحكومية المحلية الأصغر.  

 دعم المجتمع المدني الدولي 

ر  في كلّ من إندونيسيا والعراق، تحدث المستجيبون عن الفوائد التي تجنيها المنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية وشبكات المنظمات غي
من المنظمات غير الحكومية الدولية وشبكات المنظمات   -من المجتمع المدني الدولي في الوقت المناسب  المناسبالحكومية الوطنية من الدعم 

المستوى الإقليمي. في العراق كانت الاستجابة الإنسانية تنتهي تدريجياً، وفي إندونيسيا كان المجتمع ا لمدني غير الحكومية العالمية أو على 
 في الاستجابة والتنسيق على حد سواء.   الوطني والمحلي مضطلعاً بدور قوي

 التكامل

الدولية  المساعدات  على  إندونيسيا  حكومة  تفرضها  التي  القيود  أجبرت 
المنظمات غير الحكومية الدولية على إعادة التفكير في أدوارها من منفذين  
إلى داعمين، بينما تحتفظ معظم المنظمات غير الحكومية الدولية المتبقية 

رؤية القيمة  في العراق بدور تنفيذي. أكد المستجيبون في كلا البلدين على
 المضافة للمنظمات غير الحكومية الدولية في تقديم الدعم الفني.  

في العراق، ناقش اثنان من المشاركين رؤية دور المنظمات غير الحكومية  
الدولية في العمل التشغيلي وعمل المناصرة بشأن الموضوعات الأكثر حساسية. وشددا على قدرة المنظمات غير الحكومية الدولية على العمل  

لا  -على الموضوعات التي من المرجح أن تواجه فيها المنظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية المزيد من الضغط إذا حاولت المشاركة فيها 
فيما يتعلق بقضايا الحماية الحساسة والعمل مع مجتمعات مهمشة محددة. ووصفا أيضًا رؤية دور للمنظمات غير الحكومية الدولية في   سيما

موضوعات التي قد تجد المنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية  القدرة على التحدث علناً على المستوى الوطني حول ال  -المناصرة الإنسانية  
 .(  صعوبة في المشاركة فيها، والقدرة على جذب الموارد الإقليمية والعالمية. )على الرغم من أن هذا لم يحدث بعد على نطاق واسع في العراق

قيود التي  في إندونيسيا، تم "إضفاء الطابع الوطني" إلى العديد من المنظمات غير الحكومية الدولية في السنوات الأخيرة جزئياً، وذلك استجابة لل
عامل  للاستجابة للاجئين.( وصف المستجيبون الحاجة إلى الت  2024للكوارث، ومنذ عام    2018تفرضها الحكومة على التنفيذ الدولي. )منذ عام  

ر بحذر مع الدور الذي تؤديه هذه المنظمات غير الحكومية "التي أضفي إليها الطابع الوطني"، بحيث يكون مكملاً وليس منافساً للمنظمات غي
 ة والتمويل.الحكومية المحلية والوطنية. عادة ما ترتبط هذه المنظمات بشبكتها العالمية من المنظمات التابعة، وتستفيد من الخبرة الفنية المشترك

 نقل القدرات

في كلا البلدين، شدّد بعض المستجيبين على دور المنظمات غير الحكومية  
تعزيز  المحلية والوطنية على  الحكومية  المنظمات غير  في دعم  الدولية 
بالنفع على   يعود  الذي  المالية والمساءلة، الأمر  للرقابة  الداخلية  أنظمتها 

ي التمويل الدولي  استمرارية أعمالها، ويعُدّ ضرورياً أيضًا لتمكينها من تلق
إذا ومتى ما أصبح متاحًا. ركز المستجيبون من المنظمات غير   -المباشر 

 الحكومية الوطنية في العراق بشكل خاص على هذا.  

"لا يتعلق الأمر بالتمويل، بل بالخبرات والشبكات 
 الدولية الأكثر قيمة بالنسبة لنا."

مشارك من المنظمات غير الحكومية الوطنية، 
 إندونيسيا

"تمتع المنظمات الدولية بالعديد من الخبرات في سياقات 
مختلفة. هم يجلبون هذه الخبرة، حتى نتمكن من تكييفها 

 وإيجاد استجابتنا الخاصة."

مشارك من المنظمات غير الحكومية الوطنية، 
 إندونيسيا

"تحتاج المنظمات غير الحكومية إلى أن تناضل من أجل 
الحفاظ على مساحتها." كان للجنة تنسيق المنظمات غير 

 الحكومية في العراق دورٌ فعالٌ جداً في ذلك."

 مشارك في الأمم المتحدة، العراق
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 الشبكات الدولية 

معونة  وصف المستجيبون شبكات المنظمات غير الحكومية بأنها استفادت من الروابط الدولية. في إندونيسيا، قدمت شبكة الاستجابة المُمَكَّنة لل
(NEAR  الدعم في قضايا التوطين. في العراق، يدعم المجلس الدولي للوكالات التطوعية المنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية لمناقشة )

ذه  الإنشاء المأمول لشبكة جديدة للمنظمات غير الحكومية بقيادة محلية. وأكد المشاركون من المنظمات غير الحكومية الوطنية المشاركة في ه
 على الدور المستمر الذي يرغبون في أن تقوم به المنظمات غير الحكومية الدولية: كتبادل الخبرات ودعم عملها.   العملية

  كما تم تسليط الضوء على فوائد الحفاظ على الروابط الفنية وبنائها. وفي إندونيسيا، ترتبط بعض المنظمات غير الحكومية الوطنية وشبكات 
ومية الذي تقوده الآن منظمة غير حك -المنظمات غير الحكومية بالمبادرات الفنية العالمية والإقليمية. في العراق، لا يزال منتدى النقد العراقي 

، بخلاف مجموعات التنسيق القطاعية الأخرى التي انقطع ارتباطها بالمجموعات العالمية إما عند تعطيل عمل  CALPمرتبطاَ بشبكة  -وطنية 

، ويتلقى رؤساءه الدعم والتواصل مع  CALPالمجموعات أو بعد ذلك بوقت قصير. ويمكن لأعضائه الوصول إلى موارد وتدريبات شبكة  

 خرين .  المنسقين الآ

 تنويع التمويل 

 التمويل المحلي في إندونيسيا 

ل  انخفض التمويل الدولي للاستجابة الإنسانية في إندونيسيا بشكل كبير في السنوات الأخيرة، مما يعكس وضعها كبلد متوسط الدخل. بينما تظ
غير كافية لتلبية حجم الاحتياجات، ولا سيما لأنشطة الحد من مخاطر الكوارث والاستعداد  مخصصات الميزانية الحكومية لإدارة الكوارث "

  "، فإن التمويل المحلي للمنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية يعُد كبيرًا نسبياً، خصوصًا بالنسبة إلى المنظمات القائمة على أساس 66لها 
 ديني. 

حول تأثير تخفيضات التمويل العالمية على التمويل الدولي الذي لا يزال موجودًا في إندونيسيا،   2025في المناقشات التي جرت في أوائل عام 

.  والزكاةناقشت المنظمات غير الحكومية سبل زيادة تنويع التمويل وتعزيز المصادر الرئيسية لتمويل المجتمع المدني: وهي التبرعات العامة  
ا تنفذ  توفر صناديق الزكاة تمويلًا موثوقاً للمنظمات غير الحكومية الإسلامية، وبعضها ليس فقط جهات فاعلة كبيرة في إندونيسيا، ولكنها أيضً 

رًا  »لعب التعاون المجتمعي دو، لاحظت المنظمات غير الحكومية كيف  19-بشكل متزايد الاستجابة الإنسانية الدولية. وبأخذ الدروس من كوفيد
، وأن نجاح جمع التبرعات كان مدعومًا من قبل وسائل الإعلام التي تشجع التبرعات العامة. وأشير أيضاً إلى  رئيسياً في الاستجابة للزمات« 

 67الاستثمارات في البنية التحتية كمصدر محتمل لمزيد من التنويع في التمويل.

ه للاستجابة   -كما نوقش مؤخرًا في إندونيسيا إنشاء صناديق تمويل جماعي محلية   سواء داخل الحكومة، بشأن تخصيص تمويل جماعي يوُجَّ
الف الإنسانية، أو بين المنظمات غير الحكومية حول إمكانية تأسيس صناديق وطنية جماعية لتمويل العمل الإنساني للمجتمع المدني. يقود التح

وصف المستجيبون أنهم يتطلعون إلى    68المناقشات بين أعضائه.   -أي تحالف شبكات المنظمات غير الحكومية    -اني التنموي في إندونيسيا  الإنس
 69التعلم من منظمات الزكاة والأعمال الخيرية الإندونيسية، التي تولد تمويلًا كبيرًا وموثوقاً.

 الاعتماد على التمويل الدولي في العراق 

بعد غزو الولايات    -العديد من منظمات المجتمع المدني في العراق جديدة نسبياً، حيث تم تأسيسها في فترةٍ كان فيها التمويل الدولي مرتفعاً  
التمويل المحلي للمنظمات غير الحكومية محدود وغالباً ما يرتبط    70. 2014، ثم للاستجابة الإنسانية بعد عام  2003المتحدة والتحالف عام  

لذلك لا تزال منظمات المجتمع المدني المستقلة تعتمد بشكل كبير على الجهات المانحة الدولية، مما يمثل تحديات الاستدامة  71بانتماءات محددة. 
 بعد الانتقال. 

تغيير استراتيجياتها  قادرة على  بأنها  الدولية  الحكومية  المنظمات غير  الكبيرة وكذلك  الوطنية  الحكومية  المنظمات غير  المشاركون  وصف 
ات  »بسهولة أكبر« بعد الانتقال الإنساني، للمشاركة مع الجهات المانحة في التعافي والتنمية. ومع ذلك، وصف المستجيبون العديد من المنظم

ل  الحكومية الوطنية والمحلية الصغيرة التي كانت تعتمد على التمويلات الدولية وركزت على الاستجابة الإنسانية بأنها تكافح من أجل تحويغير  
ة،  النضال من أجل التفكير في مبادرات التنميمسارها بعد ذلك. وشمل ذلك صعوبة العودة إلى الولاية الأساسية للمنظمة أو إعادة تحديدها، وفي "

وفي حين لا تزال بعض المنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية تتلقى منحاً   72وصياغة استراتيجيات للحلول متوسطة أو طويلة الأجل". 
يميل إلى أن يتم توجيهه في شكل منح أكبر إلى المنظمات الكبيرة، مع توزيع أقل على    -على سبيل المثال    -دولية، فإن تمويل الحلول الدائمة  

 يد الاستخدام.  شركاء المجتمع المدني مقارنة بالتمويل الجماعي الإنساني ق

 
 19، ص 2025مختبر التوطين في إندونيسيا والتحالف الإنساني التنموي في إندونيسيا، 66
؛ المبادرة الإنسانية، "محضر الاجتماع: مناقشة عامة حول تأثير تجميد تمويل 2021، أصوات محلية للإصلاح الإنسانيالمجموعة الاستشارية الإنسانية ومركز بوجيونو، 67

 2025؛ مختبر التوطين في إندونيسيا والتحالف الإنساني التنموي في إندونيسيا، 2025فبراير  12الوكالة الأمريكية للتنمية الدولية"، 
. انظر أيضًا: منتدى تنظيم الزكاة،  2014: التحالف الإنساني التنموي في إندونيسيا، وشبكة الاستجابة المُمَكَّنة للمعونة، 2024تمت مناقشته في مؤتمر التوطين لعام 68

 . 2021؛ ووردن وآخرون، "قلب الصفقة الكبرى رأساً على عقب"، 2021 بيان التحالف الإنساني التنموي في إندونيسيا،  :التأسيسوآخرين، 
 مقدّم المعلومات الرئيسي 69
 2017 التشخيص القطري المنهجي للعراق، مقدم المعلومات الرئيسي، والبنك الدولي، 70
 2017التشخيص القطري المنهجي للعراق، في البنك الدولي،  2015المؤسسة العراقية لبحوث ودراسات التنمية والتحليل )إرفاد(، 71
 مقدّم المعلومات الرئيسي 72
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وقد وصف البعض هذا الاعتماد على التمويل الدولي، إلى جانب تقلص مساحة المجتمع المدني، بأنه عائق أمام قدرة المنظمات غير الحكومية  
 المحلية والوطنية على الازدهار.  

 والمحلية  الوطنية الحكومية غير المنظمات لدعم الجهود بعض بُذلت وقد
 في الحكومية غير المنظمات تنسيق لجنة قبل من ذلك في بما  الانتقال، خلال

 الجهات  مع والمحلية الوطنية الحكومية غير المنظمات لربط العراق
 ل حو عمل ورش يديرون الذين الدائمة الحلول منسقي قبل ومن المانحة،

 قاعدة  تنويع استكشاف يتم لم ذلك، ومع. الأجل طويل العمل إلى النهج انتقال
 الانتقال من كجزء والمحلية الوطنية الحكومية غير المنظمات تمويل

 . الإنساني

 استدامة بشأن الأخرى البلدان في الحكومية غير المنظمات من للتعلم حماسهم عن الوطنية الحكومية غير المنظمات من المشاركين بعض أعرب
 في  الخاصة الشركات وتبرعات العامة التمويل خيارات من المزيد استكشاف  الممكن من كان إذا وما« المبتكرة النماذج» بـ واهتمامهم التمويل،

 (. الاقتصادي الاستقرار على سيعتمد هذا أن إلى القلق، بعض مع الإشارة، مع) عراقال

 نقطة انطلاق المجتمع المدني  

مؤثرة في كل من العراق وإندونيسيا في مدى قوة   -كما هو متوقع    - كانت نقطة البداية للمجتمع المدني قبل الاستجابة الإنسانية واسعة النطاق  
قص المنظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية التي تمكنت على الفور من تقديم المساعدات الإنسانية، وقدرتها على تحويل مسارها عندما يتنا

 التمويل الدولي، وقدرتها على الحفاظ على صوت المجتمع المدني الجماعي على المستوى الوطني وفي إطار صنع القرار الإنساني.  

 العراق 

وب  في العراق، كانت مساحة المجتمع المدني تاريخياً محدودة للغاية، على الرغم من أنها أكثر انفتاحًا في إقليم كردستان منها في وسط وجن
« من المنظمات غير الحكومية، لا سيما في العراق »عدد كبير، تم تأسيس  2003العراق )»الاتحادي«(. بعد سقوط النظام البعثي في عام  

نحو   —منظمة غير حكومية مسجلة لدى لجنة تنسيق المنظمات غير الحكومية في العراق  600، كانت حوالي 2014بحلول عام  73الاتحادي.

، أفاد المستجيبون  2025بحلول عام    74منها شاركت في الاستجابة الإنسانية بعد تفعيل مجموعات اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات.   70

ويشكل التغلب   75لهذا البحث أن عدد المنظمات غير الحكومية المسجلة كان بالآلاف. ومع ذلك، فإن مساحة المجتمع المدني آخذة في التقلص،  
 على هذه الضغوط تحدياً مستمرًا للمنظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية. 

وجد تقرير أساسي صدراً مؤخراً للمجلس الدولي للوكالات التطوعية حول التوطين في العراق أدلة محدودة في الغالب على التوطين، حيث  
ا  تتمتع المنظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية بتأثير محدود على الأجندات والسياسات وصنع القرار. في معظم هياكل التنسيق، حتى عندم

  76منظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية موجودة، فإنها عادة ما يكون لها تأثير محدود على صنع القرار.تكون ال

صغيرة  وأشار المستجيبون أيضًا إلى أنه نظرًا لتخفيضات التمويل، فإن العديد من المنظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية لديها الآن برامج 
ليست جهات فاعلة تنفيذية كبيرة في مجموعات التنسيق هذه، وبدون منتدى للمنظمات غير الحكومية فهي    -بشكل فردي    -الحجم، وبالتالي  

قر إلى التمثيل الجماعي. في حين أن المنظمات غير الحكومية الدولية لا تزال تتمتع بوصول أفضل إلى مساحات التنسيق مقارنة بالمنظمات تفت
ة  المتحد غير الحكومية الوطنية والمحلية، فإن الاستجابة للحلول الدائمة ما بعد المجموعات وتنسيق الروابط لا تزال تهيمن عليها وكالات الأمم 

 في الغالب.  

 إندونيسيا 

أنها  في إندونيسيا، كانت بيئة منظمات المجتمع المدني أكثر تمكيناً. في حين أن مساحة المجتمع المدني كانت ضيقة خلال الحكم العسكري، إلا  
تم تأسيس بعض المنظمات غير الحكومية الوطنية الكبيرة، وخاصة المنظمات الدينية، منذ عقود. يعُزى العدد    77زادت من التسعينيات فصاعدًا. 

ة الثقافية  الكبير من المنظمات غير الحكومية، واهتمام المنظمات غير الحكومية بأن تكون جزءًا من الشبكات، جزئياً إلى تقاليد المساعدة المتبادل
من بعض المنظمات غير   -قبل تقديم المساعدات الإنسانية الدولية على نطاق واسع، كان المجتمع المدني الإندونيسي متنوعاً بالفعل    78القوية. 

 الحكومية الوطنية الكبيرة والقوية، وصولًا إلى منظمات المجتمع المدني المحلية الصغيرة.  

وقد ساهمت هذه العوامل )إلى جانب قاعدة التمويل المحلية القائمة لبعض المنظمات( في تمكين المنظمات غير الحكومية الوطنية من إضفاء 
من الانتقال الأولي من مجموعات    -الطابع المهني على عملها في إدارة الكوارث، والقيام بأدوار قيادية بشكل متزايد على المستوى الوطني  

علة  نة الدائمة المشتركة بين الوكالات إلى قيادة الحكومة الوطنية، إلى التحول المستمر للاستجابة غير الحكومية والتنسيق من الجهات الفااللج
  الدولية إلى الوطنية.

 
 2025، تقرير أساسي :قياس التوطين في المشهد الإنساني والتنموي في العراقالمجلس الدولي للوكالات التطوعية، 73
    2014، أكتوبر 2015- 2014خطة الاستجابة الاستراتيجية للعراق مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية، 74
 2017، التشخيص القطري المنهجي للعراقالبنك الدولي،   في 2016مؤشر برتلسمان للتحول، 75

 202576المجلس الدولي للوكالات التطوعية، 
 مقدّم المعلومات الرئيسي 77
 2025براينت وكمال، 78

"كان بإمكاننا القيام بعمل أفضل في مساعدة المنظمات 
غير الحكومية العاملة في القضايا الإنسانية للنظر في 

ولاياتها وفرصها للتحول نحو التنمية أو غيرها من 
 القضايا".

 مشارك في الأمم المتحدة، العراق
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 توصيات . 6

بعد   التوصيات التالية مستمدة من كل من نتائج البحث، وبشكل مباشر من المشاركين الذين اختبروا عمليات الانتقال وشاركوا في هياكل التنسيق
 الانتقال. 

 التمويل الإنساني بعد التعطيل 

 الجهات المانحة: 

   المشاركة مع المنظمات غير الحكومية ومنتديات المنظمات غير الحكومية للإبلاغ عن مسار التمويل )على سبيل المثال، أي انخفاض
محتمل بعد تعطيل عمل اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات وانتهاء خطة الاستجابة الإنسانية(، للمساعدة في التخطيط لفك الارتباط  

 المسؤول.  

   المجتمع بأن  الحكومية، مع الاعتراف  المنظمات غير  المدني وتنسيق  المجتمع  في  الفاعلة  الجهات  تمويل  استكشاف خيارات لمواصلة 
 المدني له دور أساسي في التعافي والتنمية على المدى الطويل. 

  .النظر في نماذج الاتحاد التي تدعم المنظمات غير الحكومية الوطنية لبناء القدرات كما هو الحال في قيادة الاتحاد 

 المنظمات غير الحكومية/منتديات المنظمات غير الحكومية: 

  وتأثيرها على المنظمات غير الحكومية المحلية والاستجابة -الإقرار بتوقعات التمويل المستقبلية 

   .على  التخطيط للتخفيضات في التمويل الإنساني. محاولة فهم ما إذا كان أي تحول إلى الحلول الدائمة أو تمويل التنمية سيحدث بالفعل
  سبيل المثال، كيفية عمل آليات التمويل، المشهد العام للجهات المانحة، كيفية توجيه التمويل، وكيفية التموضع كجهات فاعلة في المجتمع 

 المدني. 

  والتي قد يتم تقليصها بشكل كبير من الاستجابة الحالية.  المستقبليةالمناصرة من أجل تصميم هياكل التنسيق لتلبية احتياجات التنسيق ، 

   وليس فقط للتنسيق.  العملياتالمناصرة من أجل التخطيط على مستوى الاستجابة لتقليص حجم ، 

   .مساعدة المنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية على تطوير استراتيجيات داخلية للانتقال من الاستجابة الإنسانية 

  .إذا كانت المنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية تعتمد على الجهات المانحة الدولية، فينبغي استكشاف خيارات تنويع التمويل 

 التخطيط من أجل الانتقال

 وكالات الأمم المتحدة:  

 ل. تحديد الأطر الزمنية المناسبة لتخطيط وتنفيذ الانتقال. من المرجح أن يؤدي التخطيط الأطول والأطر الزمنية الانتقالية إلى نتائج أفض
بما في ذلك تفضيلات الجهات الفاعلة )مثل السلطات الحكومية(   -وتثبت التجربة أن التحولات السريعة من غير المرجح أن تكون شاملة 

 أو مستدامة.  -ولى الأدوار القيادية التنسيقية التي تت

  للعمليات وللتنسيق.  -على أعضاء الفريق القطري للعمل الإنساني تطوير خطط انتقال 

   .التخطيط لفك الارتباط الجماعي المسؤول عن البرامج الإنسانية القائمة، على أساس فهم واقعي لمسار التمويل المتوقع 

   تحديد أي مجموعات أو مواقع محددة ذات احتياجات إنسانية واحتياجات حماية عالية متبقية، وكيف ستتم مراقبتها بشكل جماعي وتحديد
 أولوياتها للاستجابة المتبقية. 

 وضع تصور لهيكل تنسيق جديد  

 المنظمات غير الحكومية/منتديات المنظمات غير الحكومية: 

  .النظر في اقتراح رؤية المنظمات غير الحكومية لهياكل التنسيق والأولويات. السعي إلى قيادة الخطاب 

  .التفكير في كيفية العمل بشكل جماعي لسد فجوات التنسيق لدعم الاستجابة لدى المنظمات غير الحكومية 

لن يكون للتقييم أو الإحاطة أو التقرير المشترك للمنظمات غير الحكومية بنفس وزن خطة الاستجابة الإنسانية، ولكن التحليل المشترك   ▪
 يمكن أن يساعد في خلق التركيز للاستجابة الجماعية.

وقد يساعد تحديد الأولويات الجماعية بين المنظمات غير الحكومية، مثل فئات سكانية محددة ذات احتياجات إنسانية عالية أو تواجه   ▪
 مخاطر حماية عالية، على الاستهداف بالبرامج المتبقية.

   لإرشاد مقترحات المنظمات غير الحكومية والمناصرة وفجوات التنسيق المحتملة    -السعي إلى فهم ولايات وكالات الأمم المتحدة ونواياها
 للمنظمات غير الحكومية التي قد تنشأ. 
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السعي إلى فهم ما إذا كانت وكالات الأمم المتحدة قد تحافظ على تركيزها الخارجي أو تتحول إلى التنسيق الذي يركز على الأمم   ▪
المتحدة والحكومة من خلال الفريق القطري التابع للمم المتحدة وإطار الأمم المتحدة للتعاون من أجل التنمية المستدامة، والآثار 

 بالنسبة للمنظمات غير الحكومية.  المترتبة على ذلك 

على سبيل المثال.  فهم أي التزامات داخلية وعالمية للمم المتحدة ذات صلة بالتنسيق بمجرد توقف عمل الوكالة القائدة للمجموعة.   ▪
المتحدة لشؤون   السامية للمم  للمفوضية  المشتركة  الرئاسة  العراق، كانت  القطاعي. وفي  التنسيق  بدعم  الداخلي  اليونيسيف  التزام 

 اللاجئين في مجال الحماية مدفوعة جزئياً بجدول أعمال الحماية. 

   »!حماية منتدى المنظمات غير الحكومية من الانهيار«  . 

 إعطاء الأولوية للحفاظ على منصات تعاون المنظمات غير الحكومية.  ▪

التخطيط للكيفية التي قد يحتاج بها منتدى المنظمات غير الحكومية إلى التغيير، استناداً إلى التغييرات المحتملة إلى/خفض مستوى   ▪
 الاستجابة والحد من عمليات المنظمات غير الحكومية. 

 التخطيط لكيفية الحفاظ على التمثيل الجماعي للمنظمات غير الحكومية في المجموعات ذات العضوية المحدودة.  ▪

   .مراعاة دور المجتمع المدني الدولي ودعم المنظمات غير الحكومية الدولية للمنظمات غير الحكومية الوطنية والمحلية 

، على سبيل المثال، من المنفذين إلى الدعم  تحديد أي تحول في الدور الذي قد تؤديه المنظمات غير الحكومية الدولية بشكل أفضل ▪
 .الفني

 البحث عن فرص لربط المنظمات غير الحكومية المحلية والوطنية بالشبكات والخبرات الإقليمية والعالمية.  ▪

 وكالات الأمم المتحدة:  

   .وفي حالة تسليم أي  التخطيط لهيكل التنسيق بعد الانتقال ليكون مستدامًا ومترابطاً. قد يكون من الأسهل الحفاظ على الهياكل البسيطة
 مهام لتنسيقات الحلول الدائمة أو التنمية، فيجب التأكد من أن تكون هذه المهام واضحة وواقعية وشاملة للمنظمات غير الحكومية. 

 أدوار التنسيق بعد الانتقال

 وكالات الأمم المتحدة:  

   إلى الحكومة والمنظمات غير الحكومية المحلية    -الاستمرار في دعم التنسيق بعد الانتقال من اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات
 والوطنية. 

 كان تسليم التنسيق إلى الحكومة الأكثر نجاحًا مصحوباً بالوكالات القائدة للمجموعة التي عملت سابقاً في أدوار »دعم التنسيق«، عادةً  ▪
 لعدة سنوات بعد الانتقال.  

فهم أمثلة مثل إندونيسيا والتصرف بناءً عليها، والتي تظُهر نجاح وكالات الأمم المتحدة في القيام بـ »التيسير الهادئ« نحو القيادة  ▪
 بما يتماشى مع التزامات التوطين.   -حيث تعني كلمة »وطنية« المجتمع المدني وكذلك الحكومة  -الوطنية 

الحكومة ▪ لدعم  فقط  أقوى للاستجابة    تحديد طرق ليس  قيادة  بوظائف  تدريجياً  للقيام  الوطنية  الحكومية  غير  المنظمات  أيضًا  ولكن 
 والتنسيق، وذلك على المستوى الوطني وليس فقط على المستوى المحلي.   

 المنظمات غير الحكومية ووكالات الأمم المتحدة:  

  .في حالة تولي قيادة التنسيق أو الدعم، يجب الالتزام بذلك بشكل صحيح 

ضمان حصول الموظفين الذين يدعمون هيئات التنسيق على الملف الشخصي والتدريب المناسبين، مع تخصيص نسبة مئوية من  ▪
 وقتهم للدور. 

 التأكد من المشاركة التنظيمية حتى لا يتلاشى التنسيق عندما يغادر أحد الموظفين.  ▪

 توفير أو تسهيل الموارد ذات المستوى المنخفض، مثل الاجتماعات والاستضافة وتدريبات التنسيق.   ▪

 الجهات المانحة: 

  .الحفاظ على التمويل لتنسيق المنظمات غير الحكومية، مثل الشبكات والمنتديات، بعد تعطيل عمل اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات   

   تضمين أدوار تنسيق المنظمات غير الحكومية بعد الانتقال في منح التمويل، حتى لو كان ذلك في أدوار منقسمة/مزدوجة. يساعد التمويل
 متعدد السنوات للتنسيق على دعم الاستقرار. 
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